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ADATVEDELMI SZABALYZAT BAU APP

NYILATKOZAT

AZ ADATVEDELMI SZABALYZAT ELKESZITESET ES HATALYBALEPESET
ILLETGEN

A BauApp Kft. (melynek székhelye: Lévay Jézsef u. 2., 3529 Miskolc, Magyarorszag, adészama: 26159991-2-05),
hello@bauapp.com, telefon: +36 1 413 0505) valamint a BauApp BauApp spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig oddziat w Polsce (Grzybowska 62, 00-855 Varsé, Lengyelorszag, addszama: PL1080023801)
a tovabbiakban BauApp Tarsvallalatok vagy BauApp a kovetkezd adatvédelmi szabalyzatot dolgoztdk ki és
alkalmazzak. A BauApp vallalja, hogy a tevékenységével Osszefliggésben végzett Osszes adatfeldolgozasi
tevékenység soran betartja ezt a szabalyzatot, az alkalmazandd nemzeti jogszabalyok rendelkezéseit, valamint az
Eurdpai Unid jogszabalyai altal elGirt kovetelményeket, kiilondsen a kovetkezs jogszabalyokat:

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérdl (Altalanos Adatvédelmi Rendelet):

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (kulonésképpen a 13/A §-a;

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl (kiilonésképpen a 155 §-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informacidszabadsagrol.

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a
95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél (Altaldnos Adatvédelmi Rendelet);

2008. évi XLVII. torvény. a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

2008. évi XLVIII. térvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl
(kilénosképpen a 6 §-a);

2011. évi CXII. torvény - az informdacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol (a tovabbiakban:
adatvédelmi térvény);

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol;

A Magyar Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag ajanlasa az elGzetes tdjékoztatas adatvédelmi
kovetelményeirdl;

A szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. torvény 169. (2) §-a.

A BauApp szoftverre és a BauApp weboldalaira a jelen adatvédelmi politika vonatkozik.

Az adatvédelmi politika a kovetkezd cimen érhetd: http://www.bauapp.com/gdpr.

A BauApp fenntartja a jogot, hogy a jelen tdjékoztatdt barmikor mddositsa. A szabalyzat esetleges jovSbeli
modositasa a fenti cimen torténd kozzététellel |ép hatalyba. A BauApp elkotelezett ligyfelei és partnerei
személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja ligyfelei informaciés 6nrendelkezési joganak

tiszteletben tartdsat. A BauApp a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.
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A BauApp az aldbbiakban ismerteti adatkezelési gyakorlatat:

A BauApp a személyes adatok kezelése soran kétféle modon jar el, annak megfelelen, hogy adatkezelS
szerepkorben vagy adatfeldolgozo szerepkorben keriilnek a személyes adatok a BauApp birtokaba és kezelésébe.
e Az Adatkezel6ként birtokaba kerlt adatok esetében az eljarasi szabalyokat a jelen okirat 2. fejezete

tartalmazza.
o Adatfeldolgozdként birtokaba keriilt adatok esetében az eljarasi szabdlyokat a jelen okirat 6. fejezete
tartalmazza.
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1. A BAUAPP ADATAI ES ELERHETOSEGEI

Név: BauApp Kft.
Székhely: Lévay Jozsef u. 2., 3529 Miskolc, Magyarorszag

E-mail: hello@bauapp.com
Telefon: +36 1 533 3073

Név: BauApp spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig oddziat w Polsce
Székhely: Grzybowska 62, 00-855 Varso, Lengyelorszag

E-mail: klient@bauapp.com

Telefon: +48 32 224 74 61

AZ ADATKEZELESI SZABALYZAT CELJIA

A jelen Adatkezelési Szabalyzat célja, hogy meghatdrozza az Adatkezel§ és az Adatfeldolgozé altal kezelt
személyes adatok korét, az adatkezelés mddjat, tovabba a hatdlyos jogszabalyoknak megfelelGen biztositsa a
természetes személyek maganszférajanak tiszteletben tartdsat, az adatvédelem és az adatbiztonsag
kovetelményeinek érvényesiilését, tovabba, hogy megakadalyozza a Felhasznald személyes adataihoz vald
jogosulatlan hozzaférést, az adatok megvaltoztatasat és jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat vagy
felhasznalasat.

A BAUAPP UGY NYILATKOZIK, HOGY ADATKEZELOI ILLETVE ADATFELDOLGOZOI TEVEKENYSEGE A KOVETKEZO

ALAPELVEKNEK FELEL MEG.

A jogszerliség, tisztességes eljaras és atlathatosag elve: A személyes adatok kezelését jogszerlien és
tisztességesen, valamint az Erintett szdmara atldthaté médon kell végezni

Célhoz kotottség elve: A személyes adatok gy(ijtése csak meghatarozott, egyértelm(i és jogszer(i célbdl térténjen,
és azokat ne kezeljék ezekkel a célokkal O0ssze nem egyeztethet6 mddon; a 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen nem mindsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetének a kdzérdek( archivalas céljabdl,
tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés;

Adattakarékossag elve: A személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabdl megfelelGek és relevansak kell
hogy legyenek, és a sziikségesre kell korlatozodniuk;

Pontossag elve: A személyes adatoknak pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennilik; minden észszerd
intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes
adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék;

Korlatozott tarolhatésag elve: A személyes adatok taroldasanak olyan formaban kell térténnie, amely az
Erintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes
adatok kezelésére a 89. cikk (1) bekezdésének megfelel6en kozérdek( archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl kertl majd sor, az e rendeletben az Erintettek jogainak és
szabadsagainak védelme érdekében elGirt megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is

figyelemmel;
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Az integritas és bizalmas jelleg elve: A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelel6
technikai vagy szervezési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy
karosodasaval szembeni védelmet is ideértve;

Az elszamoltathatdsag elve: Az Adatkezel6 felel6s a fentiek megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara.

FOGALOM MEGHATAROZASOK

“BauApp weboldalak”: A BauApp és a BauApp szoftver szdmos weboldalt jelent, ahol az érintettek és az
El6fizetGk hozzaférhetnek a BauApphoz kapcsolddd informdcidokhoz vagy hozzaférhetnek a BauApp szoftverhez.
Ezeknek a webhelyeknek szamos domainje és aldomainje van, tobbek kozott: www.bauapp.com,
www.bauapp.net, www.bauapp.pl, www.bauapp.hu, www.dtls.hu. Mindezeket a domaineket és aldomainjeiket
a tovabbiakban "BauApp weboldalaknak" nevezziik;

“az Erintett hozzajarulasa”: az Erintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel§ tdjékoztatason alapuld és
egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerd&sitést félreérthetetlendl kifejezd
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez;

“adatkezeld”: az a természetes vagy jogi személy, kzhatalmi szerv, Gigyndkség vagy barmely egyéb szerv, amely
a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyiutt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelSt vagy az adatkezel§
kijelolésére vonatkozo kilonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

"hirlevelek": A BauApp szamos kommunikaciés csatornat hasznal hogy eljusson a meglévé vagy leendd vagy
korabbi érintettekhez vagy a térvény és a jelen szabalyzat altal engedélyezett ElGfizet6khoz. Ezen kommunikacids
csatorndk kozé tartoznak a hirlevelek, e-mailek, telefonhivasok, szoveges lizenetek, kozosségi média lGizenetek is.
A tovabbiakban ezekre a kommunikacids csatornakra ,hirlevélként” hivatkozunk;

“személyes adat”: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,Erintett”) vonatkozé béarmely
informacid; azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett médon, kiléndsen valamely
azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi,
fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis azonossdgara vonatkozd egy vagy tobb
tényezGalapjan azonosithato;

“adatvédelmiincidens”: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas moédon kezelt személyes
adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az
azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi;

“adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely
mUivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitds vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetévé tétel Gtjan,
Osszehangolas vagy Gsszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

“adatfeldolgozd”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv,
amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;
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“cimzett": az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynckség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy
amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi szervek, amelyek egy
egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz,
nem mingsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek altali kezelése meg kell hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfelelGen az alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;
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2. ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA A BauApp adatkezelései onkéntes hozzajaruldson [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a]
alapulnak. Az adatkezelésre az Erintettek Onkéntes, hatdrozott, megfelel6 tajékoztatdson alapuld,

félreérthetetlen beleegyezd nyilatkozata alapjan keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza az Erintettek kifejezett
hozzajarulasat ahhoz, hogy a BauApp Szoftver, azaz a BauApp iOS és Android mobil alkalmazas, szamitégépes
alkalmazas, fejlesztGi alkalmazas, szerveres alkalmazas, és egyéb szoftveres megoldasok, valamint a BauApp
szoftverben talalhaté barmely megoldds hasznalata, beleértve a mobil- és webes alkalmazdsokat, és a BauApp
weboldalak latogatdsa vagy hasznalata soran kdzolt személyes adataik kezelésére keriljenek (teljes korl vagy
egyes m(iveletekre kiterjedGen).

FELHASZNALOK KORE (LATOGATO, REGISZTRALT FELHASZNALO, ELOFIZETO): Kiilonés figyelemmel a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérsl (altaldnos adatvédelmi rendelet) AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 rendelet 1. cikk, (1)-(2) bekezdése szerinti targyra, Erintettnek minéstilnek
a BauApp weboldalak latogatdi, a BauApp Szoftver regisztralt felhasznaloi, és a BauApp-al szerz6dést kots
eléfizetok. A regisztralt felhaszndld kategéridjaba tartoznak mindazon természetes személyek, akik sajat
adataikkal sajat maguk regisztraltak online vagy egyéb Uton a BauApp Szoftverbe, illetve mindazok, akiket
eldfizetd regisztrélt be a BauApp Szoftverbe, illetve akik a hirlevelek cimzettjei kdz6tt szerepelnek. A BauApp
(mint: Adatkezel6) a BauApp weboldalak, illetve a BauApp Szoftver, valamint a hirlevél izemeltetése soran a
latogatdk és regisztralt felhasznaldk (mint Erintettek) adatait kezeli.

Az Erintettek, a technikai adatok tekintetében, a jelen Adatkezelési Szabdlyzat rendelkezéseit azzal
fogadjak el magukra nézve kételezé erejlinek, hogy a BauApp weboldalakat informacid szerzés céljabdl
felkeresik és/vagy az oldalra belépnek, vagy a BauApp Szoftverbe bejelentkeznek és/vagy azt
hasznaljak. Minden egyéb adat vonatkozasdban - a regisztracids és szerz6déses folyamat alatt adott -
hozzajaruldssal fogadjak el az Erintettek a jelen adatvédelmi szabalyzatban foglaltakat és jarulnak
hozza ahhoz, hogy az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, tovabba a
7. cikk rendelkezése alapjan -, az Adatkezel6 a megadott személyes adatait a GDPR, tovabba a sajat
adatkezelési tajékoztatdjanak feltételei szerint kezelje azzal, hogy a GDPR 7. cikk (3) bekezdése szerint
a hozzajdaruldsat barmikor visszavonhatja, amennyiben azt irdsban jelzi az Adatkezelé felé.

Az Erintett hiteles, valds adatokat koteles megadni az Adatkezel$ részére (a valdtlan adatok megaddasabdl
keletkez8 kart az Erintett koteles megtériteni). A hibdsan vagy hidnyosan megadott adatokbdl adddé
kovetkezményekért kizardlag az Erintett felelds. Az Adatkezels az adatokat és azok valédisagat nem ellenérzi.

A KEZELT ADATOK KORE: név, felhasznalé azonositd, e-mail cim, telefonszam, a meglatogatott oldal cime és a

felhaszndld szamitégépének IP cime, a felhasznald mobil készlilékének hardver és szoftver verzidja, a felhasznald
mobil készllékének GPS és egyéb lokdacids adata, valamint a felhaszndlé személyi szamitdgépének operacids
rendszerével és bongészGjével kapcsolatos adatok. A BauApp weboldalak latogatdsa, valamint a BauApp Szoftver
hasznalata soran a BauApp a szolgaltatds mikodésének ellenGrzése, a személyre szabott kiszolgdlas és a
visszaélések megakadalyozasa, valamint az altala kozvetitett BauApp tarsvallalatoknak torténd tovdbbitas
érdekében rogziti a latogatoi adatokat. Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa, illetve az Eker. tv.
13/A. § (3) bekezdése (2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
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informacids tarsadalommal 6sszefliggs szolgdltatasok egyes kérdéseirdl).

AZ ADATKEZELES CELJA A weblap litogatdsaval, valamint a BauApp Szoftver hasznalataval, valamint a

regisztracioval ©sszefliggé adatkezelés célja a tartalmi és informatikai szempontokat kdvet6 minGségi
szolgdltatds, a felhaszndldk és referencia adatok azonositdsa, az adatok biztonsdgos taroldsa és biztonsagi
mentések taroldsa, a BauApp Szoftver miikodésének logolasa, a magas szolgaltatasi szinvonalhoz sziikséges
operaciés monitoringja és visszakereshetGsége, a rendszer felmerilé hibainak elemzése, személyre szabott
tartalom és statisztikai kimutatasok megjelenitése és az ligyfélkapcsolatok biztositasa. Az el6fizetSkkel kotott
szolgdltatasi szerz6désekkel 6sszefligg6 adatkezelés célja, az tgyfélkapcsolatok biztositasan tul a szerz6dés
szerinti szolgdltatds nyujtasa és a szamviteli szabdlyok szerinti szamla kidllitasa.

Az Erintettek kifejezetten hozzajarulnak, hogy az altaluk megadott, a BauApp Szoftverbe kozvetleniil feltoltott
vagy egyéb kommunikdcids uton elkiildott adatokat az Adatkezel6 a vonatkozé térvények adta keretek kozott
célhoz kototten az itt meghatdrozott célok érdekében kezelje. Az adatfeldolgozast is az Adatkezeld végzi sajat IT
rendszerein keresztil, valamint a BauApp Szoftver Gizemeltetése soran igénybe vesz harmadik Fél altal nyujtott
szerver hoszting szolgdltatdst, tarhely szolgdltatdst, valamint egyéb felhd alapu IT szolgdltatdsokat, mint példaul
Bl kimutatds szolgaltatas, riport készit6 szoftver, hibajegyzék kdvets szolgaltatas, mobil alkalmazas fejlesztdi és
Uzemeltet6i szolgdltatds, adat-archivald szolgaltatds, rendszer monitoring szolgaltatast, tesztrendszer
szolgéltatast és email szolgaltatast (adatfeldolgozd).A tovabbiakban mindezen el6bb felsorolt IT rendszereket,
melyeket vagy BauApp sajat maga lUzemeltet vagy harmadik félt6l veszi azokat igénybe, BauApp Integralt IT
rendszernek hivjuk. A BauApp Integralt IT rendszerén tarolja az adatokat, amelyeknek harmadik Fél dltal nyujtott
szolgdltatdi igy adatfeldolgozdkka valnak.

Az Erintettek hozzajarulnak, hogy BauApp az adatkezelésbe bevonja szerz6déses alvéllalkozdit, illetve
szerz&déses szolgaltato partnereit - akik egyben a BauApp adatfeldolgozdinak mindsiilnek - igy kiemelve, de
nem kizarélag a kovetkez6 cégeket: BauApp Kft. (melynek székhelye: Lévay Jézsef u. 2., 3529 Miskolc,
Magyarorszag, addszama: 26159991-2-05), hello@bauapp.com, telefonszam: +36 1 413 0505) és BauApp spotka
z ograniczong odpowiedzialnoscig oddziat w Polsce (Grzybowska 62, 00-855 Varsé, Lengyelorszag, addszama:
PL1080023801), DTLS Kft. DTLS Kft. (Lévay Jozsef u. 2., 3529 Miskolc, Magyarorszag, addszama:28973816-2-05).
A tovabbiakban mindezen el6bb felsorolt cégeket BauApp Tarsvallalatnak hivjuk.

A jelen adatvédelmi szabdlyzat elfogaddsdval az Erintett kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy a megadott
személyes adatok (példaul érzékeny adatok) korén kiviil esé (pl. e-mailen keresztil megadott) adatokat kezeljék.
A jelen szabalyzat az Erintett altali elfogadasanak maédjat pedig irasbelinek kell tekinteni. Az Adatkezel§ kijelenti,
hogy az Erintettek altal a rendelkezésére bocsatott adatokat célhoz kotdtten kezeli, mas meg nem jeldlt célra
nem hasznalja azokat. Hatdsagi megkeresésre, torvény altali kotelezés esetén azonban az Adatkezel6 a
megkeresének (pl. hatdsagnak) kételes az adatokat kiadni, ezt az Erintettek tudomasul veszik a jelen adatkezelési
szabalyzat elfogaddsaval és ehhez eziton kifejezetten hozza is jarulnak, igy e tekintetben az Adatkezel6nek
tovéabbi hozzajarulast nem kell kérnie az Erintettektdl. E tekintetben az Erintettek az Adatkezel6hoz igényeikkel
nem fordulhatnak. A megadott adatok tekintetében az Adatkezel6nek nincsen semminemdi felelGssége. Minden
olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat az Adatkezel6 az eredeti adatfelvétel céljatdl eltérd célra kivanja
kezelni, errdl az Erintettet tajékoztatja, és ehhez elbzetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetSleg
lehet6séget biztosit szamara, hogy a felhasznalast megtiltsa.

AZ ERINTETT HOZZAJARULO NYILATKOZATA

(1.) aBauApp weboldalak latogatéja a technikai adatok tekintetében az oldalra |épéssel automatikusan
(1) a BauApp Szoftver regisztralt felhasznaldja, a technikai és egyéb - hozzajaruldssal megadott adata

tekintetében - a regisztracio véglegesitésével és/vagy a BauApp Szoftverbe torténé belépéssel és/vagy annak

V2.0 8


mailto:hello@bauapp.com

ADATVEDELMI SZABALYZAT BAU APP

hasznalataval,
(11.) a BauApp szerz3dd partnere (ElGfizetGje) a technikai és egyéb - szerz6déskotéssel 6sszefliggésben megadott
adata tekintetében a termék megrendelés elkiildésével vagy a megrendelésre iranyuld szerzédés aldirdsaval,

hozzajarul

adatai a jelen Szabalyzatban foglaltak szerinti kezeléséhez. Az Erintett az Adatkezel6 jelen szabalyzatban foglaltak
alapjan torténd adatkezelése esetén kartéritési, kartalanitasi, sérelemdij és egyéb igényt nem érvényesithet az
Adatkezel8vel szemben.

Hirlevél:
Az Erintett feliratkozhat illetve 6t egy mas Erintett beregisztralhatja a BauApp &ltal kiildott hirlevelekre.

Amennyiben az Erintett a tovabbiakban nem kivénja fogadni a BauApp altal kiildétt hirleveleket, akkor a
leiratkozas a hirlevélben leirt technikai mddszereivel leiratkozhat a hirlevélrél.

REGISZTRACIO SORAN SZOLGALTATOTT ADATOK

Személyes adat Az adatkezelés célja
Vezeték-és keresztnév - Akapcsolatfelvétel;
- BauApp Szoftver igénybe vételéhez sziikséges egyedi
azonosité
E-mail cim - Akapcsolatfelvétel

- kapcsolattartas;

- aBauApp Szoftver igénybe vételéhez sziikséges egyedi
azonosito;

- aBauApp Szoftver adatlogikai és folyamat logikai
mikodéséhez sziikséges adat;

- aBauApp Szoftver igénybe vételéhez és hozzaférés a
kivalasztott tartalmakhoz és alkalmazasokhoz sziikséges
adat;

- a BauApp Szoftver riportjainak, statisztikdinak
generdldsahoz és az értesitéseinek kikiildéséhez sziikséges
adat;

- aBauApp egyéb kommunikacids céljaira sziikséges adat.

- Akapcsolatfelvétel;

Telefonszam - kapcsolattartas;

- BauApp Szoftver igénybe vételéhez azonositas és

adatkommunikacié és adattovabbitas;

REGISZTRACIOT KOVETOEN ELERHETO ADATOK

A BauApp weboldalak és a BauApp Szoftver az oldalra regisztralt felhasznaléneviikkel/e-mail cimiikkel
és jelszavukkal belépékrél olyan adatokat tdrolnak, amelyek 6sszekdthet6k a belépett felhaszndld
személyes adataival, igy az Adatkezel6 az alabbiakban részletezett adatokat is személyes adatként
kezeli.
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= WAN B RVAN =4 =

Személyes adat

Az adatkezelés célja
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= WAN B RVAN =4 =

Felhasznalénév

- A BauApp Szoftver zokkenémentes lizemeltetéséhez sziikséges
adat

- A BauApp Szoftver adatlogikai és folyamat logikai m(ikodéséhez
szikséges adat;

- A BauApp Szoftver igénybe vételéhez és hozzaférés a
kivalasztott tartalmakhoz és alkalmazasokhoz;

- BauApp Szoftver riportjainak, statisztikainak generalasahoz és
az értesitéseinek kikluldéséhez sziikséges adat;

- A BauApp Szoftver igénybe vételéhez, azonositashoz,
adatkommunikaciéhoz és adattovabbitashoz sziikséges adat;

Jelszé - BauApp Szoftver igénybe vételéhez sziikséges, egyedi
azonositashoz;
P cim - A BauApp Szoftver és a BauApp weboldalak zokkenémentes

Uzemeltetéséhez sziikséges adat

GPS és egyéb lokacids adatok

- A BauApp Szoftver zokkenémentes (izemeltetéséhez sziikséges
adat;

- A BauApp Szoftver adatlogikai és folyamat logikai miikodéséhez
szlikséges adat;

- A BauApp Szoftver igénybe vételéhez és hozzaférés a
kivalasztott tartalmakhoz és alkalmazasokhoz;

- A BauApp Szoftver riportjainak, statisztikainak generalasahoz és
az értesitéseinek kikiildéséhez szlikséges adat;

Mobil készlilék hardver és szoftver
verzidja

- A BauApp Szoftver zokken6mentes (izemeltetéséhez sziikséges
adat

SZERZODESKOTES ELOKESZITESE ES MEGKOTESE (MEGRENDELES/MEGRENDELES VISSZAIGAZOLAS) SORAN

SZOLGALTATOTT ADATOK

Személyes adat

Az adatkezelés célja

Aldiro, kapcsolattarto (stb.)
Vezeték-és keresztneve

A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabdlyszer(i szamla
kiallitasahoz sziikséges.

E-mail cim

Kapcsolattartas

Telefonszam

Kapcsolattartds, a szamlazassal, vagy a széllitassal kapcsolatos
kérdések hatékonyabb egyeztetése

TECHNIKAI ADATOK

A BauApp Szoftver és a BauApp weboldalak igénybevétele soran generalddo olyan adat, melyeket a BauApp

Integralt IT rendszere az informatikai folyamatok eredményeként rogzit. Kiléndsen de nem kizardlagosan ilyen

adat a latogatas idSpontja, az Erintett IP cime, a bongész6 tipusa, az el6zbleg latogatott weboldal cime. (Az IP

cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellép6 felhasznaldk szamitogépei egyértelmien azonosithatok. Az
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IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az adott szamitdgépet hasznald latogatd. A meglatogatott
oldalak cime, valamint a datum, id6pont adatok 6nmagukban az Erintett azonositasara nem alkalmasak, azonban
egyéb (pl. regisztracid soran megadott) adatokkal Gsszekapcsolva alkalmasak arra, hogy segitségikkel a
felhaszndldéra vonatkozd kovetkeztetéseket lehessen levonni. Az automatikusan rogzitésre kertlé adatokat a
rendszer az Erintett kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
napldzza. A kiilonb6z6 nyilvantartasokban elektronikusan kezelt adatallomdanyok nem keriilnek 6sszekapcsoldsra
és nem rendelhet8ek kdzvetleniil az Erintettekhez — kivéve, ha azt torvény lehetdvé teszi. Az adatokhoz kizardlag
az AdatkezelS és az Erintettek férnek hozza és az adatokat a BauApp Integralt IT rendszerén tarolja bevonva a
sziikséges Adatfeldolgozdkat. A regisztrald Erintett adatai a sajat technikai adataival az adatkezelés céljanak
megvaldsitasa érdekében szerepelnek egy nyilvantartasban. Ehhez az Erintett a Honlapon torténd regisztralassal
és jelen szabdlyzat elfogaddsaval kifejezetten hozzajarul.

Személyes adat Az adatkezelés célja

IP cim A szolgaltatds szinvonaldnak javitasa érdekében felhasznalt adat.

A BauApp weboldalakon

o ) A szolgaltatds szinvonaldnak javitasa érdekében felhasznalt adat.
bongészéssel eltoltott id6

A bongész6 tipusa A szolgaltatas szinvonaldnak javitasa érdekében felhaszndlt adat.
Az operacids rendszer tipusa A szolgdltatds szinvonaldnak javitasa érdekében felhasznalt adat.

3. Sitik (Cookie-k) kezelése

A suti a webszerver altal kildott, valtozd tartalmd, alfanumerikus informacié csomag, mely a felhaszndlé
szamitogépén rogzil és el6re meghatarozott érvényességi ideig tarolasra kerdl. A sttik alkalmazdsa lehetGséget
biztosit a latogatd egyes adatainak lekérdezésére, valamint internethasznalatanak nyomon kovetésére.

A siitik segitségével tehat pontosan meghatarozhaté az Erintett felhaszndld érdeklGdési kore, internet hasznalati
szokdsai, honlap-latogatasi torténete. Mivel a siitik egyfajta cimkeként mikddnek, melyekkel a weboldal
felismerheti az oldalra visszatérg latogatot, alkalmazasukkal az adott oldalon érvényes felhasznalonév, jelszo is
tarolhatd.

Amennyiben a honlap latogatas soran a felhasznalé béngészdje visszakildi a merevlemezre korabban elmentett
sttiket, az azt kild6 szolgaltatd 0sszekapcsolhatja az aktualis latogatast a kordbbiakkal, azonban mivel a siitik a
domain-hez kétédnek, erre kizdrdlag sajat tartalma tekintetében képes. A siitik Gnmagukban nem képesek a
felhaszndld azonositasara, kizardlag a latogatd szamitdgépének felismerésére alkalmasak.

Ervényességi idejiik és szarmazasuk alapjan tobbféle sitit kiilonbdztethetiink meg:

“jelszoval védett munkamenethez hasznalt sitik”
“biztonsagi sutik”

“Sziikségszerd sutik”

“Funkcionalis satik”

“weboldal statisztikajanak kezeléséért felelGs sutik”
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St tipusa Adatkezelés jogalapja: Adatkezelés id6tartama
. . o . A vonatkozé latogatdi
Munkamenet Az elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az
. . e e . L rs munkamenet
(session) sutik informdacios tarsadalommal 6sszefligg6 szolgaltatdsok egyes c o ,
lezarasaig tartd
kérdéseir6l szélé 2001. évi CVII. toérvény 13/A. § (3) id&szak.
bekezdése.

Allandé vagy Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az

mentett siitik informdcids tarsadalommal dsszefiiggd szolgaltatasok egyes | Az Erintett torléséig
kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIIIL. torvény 13/A. § (3)

bekezdése.

Az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az Erintettnek lehetdségiik van a siitiket torolni a
bongész6k Eszk6zok/Bedllitasok menijében altalaban az Adatvédelem meniipont beallitasai alatt.

Az adatkezelés jogalapja: Az ErintettSl hozzajaruldas nem szikséges, amennyiben a sitik hasznalatanak
kizarélagos célja az elektronikus hirkozl6 halézaton keresztiil torténé kozléstovabbitas vagy arra az el6fizets vagy
felhaszndlé altal kifejezetten kért, az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatds nyujtasahoz a
BauAppnak feltétleniil sziiksége van.

4, AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA, AZ ADATOK TORLESENEK HATARIDEJE:

A regisztracios folyamat soran kotelez6en megadott személyes adatok kezelése a regisztraciéval kezd6dik és
annak torléséig tart. A napldzott adatokat a rendszer a napldzas idSpontjatdl szamitott 6 évig tarolja. Az Erintett
altal megadott barmely személyes adat torlésér6l az Adatkezel6 a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus uton
tajékoztatja az Erintettet.

Ha az Erintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az Adatkezel@ a tajékoztatast
kdvetben az e-mail cimet is torli.

A jogszabalyi elGirdsok soran kotelezendéen tdrolandd adatok tekintetében a BauApp a torlési kérelmeknek nem
tud eleget tenni, kiilondsen a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C torvény
169 cikk (2) bekezdése alapjan 8 évig meg kell 6rizni ezeket az adatokat. A kdnyvviteli elszamolast kozvetlendl és
kozvetetten aldtamaszté szamviteli bizonylatot (ideértve a f6konyvi szamlakat, az analitikus, illetve részletez6
nyilvantartasokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatdé formaban, a kényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakeresheté médon megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat a BauApp és a
BauApp Tarsvallalatok munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

Az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:
Az Erintett kérelmezheti az adatkezel6td| a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok

helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,
és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.
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Az Erintettnek joga van a hozzajarulas barmely idépontban torténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok térlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatésagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az alabbi médokon tudja kezdeményezni az Erintett:

- postai Uton a cég székhelyére cimezve
- e-mail Utjan a hello@bauapp.com cimre.

5. AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont, az Infotv. 5. § (1) bekezdése,

Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok;
egyes kérdéseirél sz616 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban: Eker) 13/A. § (3) bekezdése,

A BauApp a szolgaltatas nyujtasa céljabdl kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz
technikailag elengedhetetlendl sziikségesek. A BauApp-nak az egyéb feltételek azonossaga esetén ugy kell
megvalasztania és minden esetben oly mddon kell Gzemeltetnie az informdciés tarsadalommal 6sszefliggd
szolgdltatas nyljtasa soran alkalmazott eszkézoket, hogy a személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor,
ha ez a szolgdltatas nyujtdsdhoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenil
szikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitasa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.
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6. ADATFELDOLGOZAS

A BauApp az aldbb rogzitett esetekben és adatkort érinten kizardlag adatfeldolgozdi tevékenységet |at el a vele
el6fizetGi vagy megbizoi, vagy licenc szerz6déses viszonyban 1évé ElGfizetd képviseletében a BauApp szolgaltatas
nyujtashoz sziikséges mértékben. A BauApp Szoftver haszndlataval az El6fizet6 valik Adatkezel6vé azon adatok
tekintetében, mely adatokat a BauApp Szoftverbe rogzitésre keriilnek az El6fizet6 és az 6 Felhasznaléi altal. Az
El6fizetének a BauApp Szoftver hasznalatakor mddjaban all a vele alkalmazotti-, megbizotti-, vagy egyéb
viszonyban |évs természetes-, vagy jogi személyeket a BauApp Szoftverénél Felhasznaldként regisztralnia, vagy
ezen Ertintettekr6l mas mdédon személyes adatokat a BauApp Szoftver adatbazisaban rogzitenie. Erre az
adatrogzitésre az El6fizetének a BauApp Szoftver User management feliiletén van maddja, vagy a specialisan
szamara kialakitott szoftveres fellileten van mddja, vagy pedig a BauApp munkatarsait utasitva az 6 segitségukkel
kozvetleniil teheti meg, vagy az El6fizet6nek szintén maddjaban all a BauApp Szoftver és sajat informatikai
rendszerét 6sszekapcsold integracids csatornan keresztiil automatizalt médon adatokat régzitenie a BauApp
Szoftverben. Ezen esetekben az El6fizetd valik kizardlag Adatkezel6vé, és a BauApp kizérdlag adatfeldolgozéi
szerepet tolt be. A BauApp adatfeldolgozdi tevékenység ellatasanak feltétele, hogy az El6fizet6 minden altala
regisztralt Felhasznaléjanak, illetve egyéb moddon Erintett személynek az adatkezelés targyat, tartalmat,
terjedelmét érintSen teljes kord tajékoztatdst ad, és azt kovetSen a Felhasznaldk és Erintettek adatkezelési
hozzajarulasukat a torvényi elGirasoknak minden tekintetben megfelel alaki és tartalmi kellékekkel megadtak
az El6fizetének. Ezen tajékoztatds és hozzajarulds teljes mértékben az El6fizetd felel6ssége. BauApp-nak sem
lehet6sége, sem kotelessége nincs ezen tajékoztatds és a hozzajaruldas megtorténtének ellenGrzésére. Az
El6fizets tudomasul veszi és elismeri, hogy ezen tdjékoztatasi kotelezettségének és hozzajarulds beszerzésének
elmaradasabdl vagy nem teljes korl végrehajtasabol fakadd barmilyen karesemény tekintetében a BauApp-ot
felel6sség nem terheli, és egy esetleges karesemény esetén az el6fizet6 teljes koérlien mentesiti BauApp-ot
barmely kartérités vagy bintetés aldl.

6.1 Adatfeldolgozasi szerz6dés (a GDPR 28. cikke)

A BauApp és az El6fizets kozotti egylittmiikodéssel kapcsolatban, tekintettel az Adatvédelmi Szabalyzat, az ASZF
és a megrendelések fent emlitett rendelkezéseire, a BauApp (mint adatfeldolgozd, a 6.1. fejezetben a
tovabbiakban mint ,Adatfeldolgozd”) és az El6fizet6 (mint adatkezeld, a 6.1. fejezetben a tovabbiakban mint

,Adatkezel6”) ezennel megkoti ezt az adatkezelési szerzédést (a tovabbiakban: ,Szerz6dés”):

1. Az AdatkezelS ezennel felfogadja az Adatfeldolgozét a kovetkezSk feldolgozasa céljabol: (i) minden
olyan adat, amely szerepelhet a BauApp szoftverbe felt6ltott dokumentumokban és fajlokban,
kiilbnésen az azonositasi adatok és az elérhetGségek; (i) a BauApp szoftver felhasznaldinak az
Adatkezel§ altal engedélyezett aldbbi adatai: keresztnév, vezetéknév, cégnév, e-mail cim, IP-cim és GPS
lokacios adat.

2. Az Adatkezel6 nevében az Adatfeldolgozd altal végzett adatfeldolgozds korébe tartozik a: gydijtés,
rogzités, szervezés, strukturdlds, tdrolds, adaptacid vagy modositds, visszakeresés, konzultacio,
felhaszndlds, tovabbitas, terjesztés vagy mas modon hozzaférhetévé tétel, Gsszehangolas vagy
viszonyitas, korlatozas, torlés vagy megsemmisités.

3. Az Adatfeldolgoz6 az Adatkezeld kérésére személyes adatokat dolgoz fel. Ezt a Szerz&dést adatkezelési
kérelemnek kell tekinteni.

4. Az Adatfeldolgozo ezennel kijelenti, hogy:

a. az Adatfeldolgozd megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak
érdekében, hogy biztositsa a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatos kockazatok
megfeleld biztonsagi szintjét, hogy az ilyen feldolgozds megfeleljen a GDPR-nak és védelmezze
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az érintettek jogait;

b. biztositani fogja, hogy a személyes adatok feldolgozasara felhatalmazott személyek minden
ilyen informaciét bizalmasan kezeljenek, illetve hogy ezek egy érvényes titoktartasi
kotelezettség hatdlya ala esnek;

c. figyelembe véve az adatkezelés jellegét, (amennyire csak lehetséges) segitséget nyujt az
Adatkezel6nek - megfelel§ technikai és szervezési intézkedések révén - az érintettek jogainak
gyakorlasaval kapcsolatos kéréseinek teljesitésére vonatkozé kotelezettség teljesitésében;

d. figyelembe véve az adatkezelés jellegét és a rendelkezésre all6 informacidkat, segiti az
Adatkezel6t a GDPR 32-36. cikkében meghatarozott kotelezettségek teljesitésében;

e. barmely alfeldolgozasi szerz6dés létrejotte esetén az alfeldolgozdt ugyanazok a személyes
adatok védelmére vonatkozd kotelezettségek terhelik, mint az ebben a Szerzédésben
kikotottek, kulénésen a megfelel6 technikai és szervezési intézkedések megfeleld
végrehajtasanak biztositasara vonatkozd kotelezettséget, hogy a feldolgozas megfeleljen a
vonatkozd torvények elGirdsainak. Ha barmely alfeldolgozd nem tesz eleget az adatvédelmi
kotelezettségeinek, az Adatfeldolgozé maradéktalanul felel6s lesz az Adatkezel felé az
alfeldolgozd kotelezettségeinek teljesitéséért;

f.  kijelolte adatvédelmi tisztvisel6jét: Pecsenye Zsolt, e-mail: zsolt.pecsenye@bauapp.com.

5. Az Adatkezel6 altaldnos hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy az Adatfeldolgozé mas adatfeldolgozo
(alfeldolgozd) szolgaltatasait vegye igénybe. Az Adatkezel6 ezennel hozzajarul ahhoz, hogy a jelen
Adatvédelmi Szabdlyzat és a BauApp Tarsvallalatok altal lefedett személyes adatok tovabb
feldolgozasra kertljenek. A Feldolgozd értesiti az Adatkezel6t az Uj adat (al)feldolgozdkrdl.

6. Az Adatkezel6 hozzajaruldsat adja ahhoz, hogy a személyes adatokat az EGT-n kiviilre tovabbitsak az
Adatvédelmi Szabalyzatban felsorolt, az Adatfeldolgozdval egylittm(ikodé alfeldolgozdknak. Az
Adatfeldolgozo vallalja, hogy a személyes adatok harmadik orszdgokban taldlhaté alfeldolgozdknak
torténd tovabbitdsara csak akkor keril sor, ha az Adatfeldolgozd betartja a GDPR rendelkezéseit,
kiilonosen az V. fejezetben meghatdrozott feltételeket. Az Adatfeldolgozo vallalja és szavatolja, hogy a
harmadik orszagokban taldlhaté barmely alfeldolgozét ugyanazok a személyes adatok védelmére
vonatkozd kotelezettségek terhelik, mint a jelen Szerz6désben kikotottek, kilondsen a megfeleld
technikai és szervezési intézkedések megfelel§6 végrehajtasanak biztositdsdara vonatkozd
kotelezettséget.

7. Az Adatkezel§ jogosult arra, hogy kizardlag az Adatkezel§ és az Adatfeldolgozd altal el6zetesen
megallapitott feltételek mellett és hataridén beliil ellenérizze, hogy az Adatfeldolgozd altal a személyes
adatok tekintetében hozott intézkedések megfelelnek-e a Szerz6désben meghatarozott
kovetelményeknek. Az Adatkezel6 felkérheti az Adatfeldolgozot, hogy adjon relevans magyarazatokat a
személyes adatok feldolgozasanak mddjaval kapcsolatban. A fent emlitett ellen6rzésekhez kapcsolodo
Osszes koltséget az Adatkezel§ fedezi. Ha az Adatfeldolgozénak barmilyen koltsége merdl fel, az
Adatkezel8 az Adatfeldolgozd irdsbeli kérésének kézhezvételétsl szamitott 7 napon belil koteles azt
megtériteni a kérelemben feltlintetett bankszamlara.

8. Az Adatfeldolgozo koteles kell6 gondossaggal eljarni a személyes adatok feldolgozasa soran.

9. Az Adatfeldolgozé vdllalja, hogy engedélyezi a személyes adatok feldolgozasat mindazoknak a
személyeknek, akik a személyes adatokat a jelen Szerz&dés végrehajtasa céljabol fogjak feldolgozni.

10. Az Adatfeldolgozd vallalja, hogy a jelen Szerz6dés végrehajtasa érdekében a személyes adatok
feldolgozasara felhatalmazott személyek bizalmasan kezelik azokat az Adatfeldolgozéval vald
munkaviszonyuk alatt és azt kovetden.

11. Adatvédelmi incidens fellépése esetén az Adatfeldolgozdé haladéktalanul, de legkésébb 36 draval az
incidens azonositasat kdvet6en koteles azt jelenteni az Adatkezel6nek. Az ilyen értesités benyujtasakor
az Adatfeldolgozo tajékoztatast ad az Adatkezel6nek a kdvetkez6kr6l:

a. Az adatvédelmi incidens jellegérdl, beleértve az érintett érintettek kategoéridit és
hozzavetbleges szamat;
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b. az adatvédelmiincidens valdszinl kévetkezményeirdl;
c. az Adatkezel6 dltal megtett vagy javasolt intézkedések az adatvédelmi incidens kezelése
érdekében, beleértve az esetleges karos hatasok mérséklésére irdnyuld intézkedéseket.

12. A feldolgozdassal kapcsolatos szolgdltatdsok befejezése utan az Adatfeldolgozd haladéktalanul, de
legkésSbb 14 nappal a befejezést kovetéen minden személyes adatot az Adatkezel rendelkezésére
bocsat, illetve eltdvolitja a személyes adatokat.

13. Az Adatfeldolgozo teljes kor( felelGssége az AdatkezelGvel szemben a jelen Szerz6déssel kapcsolatban,
kiilénosen a biintetések, kartéritések, koltségek megtéritése stb. tekintetében, az Adatkezel altal az
Adatfeldolgozénak az aktudlis szamlazasi ciklusban fizetendd eléfizetési dijak éves nettd értékének 8%-
ara korlatozaodik. A fent meghatarozott korlatozas nem vonatkozik az Adatfeldolgozd azon felelGsségére,
amely nem zdarhato ki a vonatkozd jogszabalyok értelmében.

14. A Szerz6dés hatarozott id6tartamra jott [étre, amely megfelel annak az id6szaknak, amely alatt az
Adatkezel8 a BauApp szoftvert hasznalja.

Az adatfeldolgozas jogalapja: az Adatkezel6 és a BauApp kdzott a 6.1 pont alapjan létrejott egyedi szerz6dés. Az
El6fizets, mint adatkezel6 hatdrozza meg az adatkezelés jogalapjat. Az El6fizet6 kijelenti, hogy a vonatkozd
személyes adatokat a GDPR 6. cikke szerinti adatkezelési jogalap alapjan kezeli.

Az adatfeldolgozas id6tartama: A személyes adatok megGrzési idejét az Adatkezel$ hatarozza meg, nem pedig
az Adatfeldolgozdként fellép6 BauApp.

Az adattorlési illetve mddositas kérelem inditvanyozasa:

Figyelemmel arra, hogy az EléfizetSkkel kotott egyedi szerz6dések alapjan a BauApp adatfeldolgozéonak mingsiil,
igy az Erintettek kdzvetleniil nem inditvanyozhatjak a BauApp-nél az adatok helyesbitését vagy torlését, hiszen
ezen adatok kezelését a BauApp az El6fizet6vel kotott szerz6dés alapjan kezeli.

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Eléfizets (adatkezel8) indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra
vonatkozd pontatlan személyes adatokat, az El6fizet6 (adatkezel6) pedig koteles arra, hogy az érintettre
vonatkozo személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil torolje

Az Erintett ezen jogat akként gyakorolhatja, hogy kérelmét eljuttattja ElSfizetSnek (adatkezelSnek), aki ennek
nyoman sajat hatdskorében a BauApp Szoftver haszndlataval elvégzi az adattorlést vagy adatmaddositast.

Az El6fizet6 (adatkezel6) az ehhez kapcsolddd kérdéseivel és kéréseivel BauApp-al (adatfeldolgozd) az egyedi
szerz6désben megadott kapcsolattartén keresztiil tudja felvenni a kapcsolatot, illetve a BauApp fent
megnevezett postai cimén.

7. Kiilsd szolgaltatok adatkezelése

Az adatok kiilsé szolgdltatd szervere dltali kezelésérdl az alabbi adatkezel6k tudnak részletes felvildgositast
nyujtani. A BauApp Integralt IT rendszerben a BauApp Szoftver lUzemeltetése és fejlesztése soran a BauApp
igénybe vesz harmadik feles szerver hoszting szolgaltatast, tarhely szolgaltatast, valamint egyéb felhd alapu IT
szolgdltatasokat, mint példaul Bl kimutatas szolgaltatds, riport készit6 szoftver, hibajegyzék kovet6 szolgaltatas,
mobil alkalmazas fejlesztéi és UzemeltetGi szolgdltatast, adat-archivald szolgaltatast, rendszer monitoring
szolgéltatast, tesztrendszer szolgdltatdst és email szolgaltatast.

Ezen kilsé adatfeldolgozdk alabb vannak felsorolva:
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TARHELYSZOLGALTATO

Adatfeldolgozo éltal ellatott tevékenység:
Tarhelyszolgaltatas

Adatfeldolgozdé megnevezése: Magyar Telekom Nyrt.
Cime: 1519 Budapest, Pf.:434

Kapcsolat:

www.telekom.hu/uzleti

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az Erintett altal megadott valamennyi személyes adat.

Az Erintettek kore: A BauApp Szoftvert hasznalé valamennyi Erintett.

Az adatkezelés célja: A BauApp Szoftver m(ikodéséhez sziikséges lizleti adatok taroldsa.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatfeldolgozd és a tarhely
szolgaltatokozotti megéllapodas megsz(inéséig, vagy az Erintettnek az Adatkezels felé intézett torlési
kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi

szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 2001. évi
CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

Bl DASHBOARD SZOLGALTATO

Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: statisztikai kimutatasok, riportok, dashboardok generaldsa.

Adatfeldolgozd megnevezése és elérhetGsége: Sisense
Cim: 8. emelet, The Gridiron Building, One Pancras Square, London, N1C 4AG
Kapcsolat: https://www.sisense.com/privacy-policy/

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Uzleti specifikaciéban taglalt statisztikai adatok, melyek kdzott
szerepelhet azonositdsra alkalmas személyes adat.

Az Erintettek kdre: A BauApp Szoftver Bl Dashboard-ot hasznalé valamennyi Erintett.

Az adatkezelés célja: A BauApp Szoftver elérhetévé tétele, megfelel6 miikodtetése, valamint riportok, statisztikak
generalasa és a megfeleld tartalom prezentdlasa.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatdrideje: Az adatfeldolgozo és a Bl dashboard szolgaltatd
kozotti megéllapodas megsziinéséig, vagy az Erintettnek az Adatkezel6 felé intézett torlési kérelméig tart az
adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi

szolgdltatasok, valamint az informaciods tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001.
évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

E-MAIL SZOLGALTATO
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Adatfeldolgozo altal ellatott tevékenység: Gigyfélszolgalati email kommunikacio és fajl megosztas
Adatfeldolgozo megnevezése és elérhetGsége: Google Ireland Limited

Cim: Gordon House Barrow Street Dublin 4 Ireland

Honlap: https://cloud.google.com

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Az Erintett altal megadott valamennyi személyes adat.

Az Erintettek kdre: A BauApp Szoftvert hasznalé valamennyi Erintett.

Az adatkezelés célja: Az értékesités és az ligyfélszolgalat ellatdsa, az El6fizet6vel kozvetlenl folytatott
kommunikacid és az tamogatdsa kapcsan folyatott egyéb kommunikacio.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatérideje: Az adatfeldolgozo és az e-mail szolgaltatd kozotti
megallapodas megsz(inéséig, vagy az Erintettnek az Adatkezeld felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelmi
szolgdltatasok, valamint az informdcids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6lé 2001.
évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.

8. Panaszkezelés

Az adatgy(jtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja
Vezeték-és keresztnév Azonositas, kapcsolattartas.
E-mail cim Kapcsolattartas
Telefonszam Kapcsolattartas

Az Erintettek kore: A kifogassal é16, panaszt tevs Felhasznalok.

Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatérideje: A panaszrél felvett jegyzékonyv, atirat és az arra
adott valasz masolati példanyait a fogyasztovédelemrél szolé 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése
alapjan 5 évig kell megérizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A
személyes adatokat az adatkezeld értékesitési és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben
tartasaval.

Az Erintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

Az Erintett kérelmezheti az adatkezel6td| a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat,

és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen.

az Erintettnek joga van a hozzajarulds barmely id6pontban térténd visszavonasahoz.

A személyes adatokhoz val6 hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok;
hordozhatésagat az aldbbi médokon tudja kezdeményezni az Erintett:
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- postai Uton a cég székhelyére cimezve,
- e-mail Utjan a hello@bauapp.com cimre.

Az adatkezelés jogalapja: az Erintett hozzajarulasa, az Info tv. 6. cikk (1) bekezdés c) pont, 5. § (1) bekezdése,
és a fogyasztovédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. térvény 17/A. § (7) bekezdése.

Tajékoztatni szeretnénk Ont arrél, hogy:
e aszemélyes adat szolgaltatasa szerz6déses kotelezettségen alapul.
e aszerz6dés megkotésének el6feltétele a személyes adatok kezelése
o On koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk.
e azadatszolgaltatds elmaradasa azokkal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzank
beérkezett panaszat.

UGYFELKAPCSOLATOK ES EGYEB ADATKEZELESEK

Amennyiben az adatkezel§ szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés merilne fel, esetleg problémaja lenne az
Erintettnek, a honlapon megadott médokon (telefon, email, kézdsségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az
adatkezelGvel. Az Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott
adatokat az érdekl6dé nevével és email cimével, valamint mas, dnként megadott személyes adatdval egyiitt, az
adatkozléstbl szamitott legfeljebb 5 év elteltével torli.

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.
Kivételes hatdsagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése esetén a
BauApp koteles tajékoztatds addsdra, adatok kozlésére, ataddsara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

A BauApp ezen esetekben a megkeresé részére —amennyiben az a pontos célt és az adatok korét megjeldlte —
személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenil sziikséges.

AZ ERINTETTEK JOGAI

A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6td| visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a
rendeletben felsorolt informacidkhoz hozzaférést kapjon.

A helyesbitéshez valé jog

pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténé — kiegészitését.

A torléshez vald jog
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On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil trélje a ra vonatkozé személyes
adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem
nélkiil torolje meghatarozott feltételek esetén.

Az elfeledtetéshez valé jog

Ha az adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt tordlni koteles, az elérhet6 technoldgia és a
megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlen elvarhato l1épéseket —ideértve a technikai
intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelSket, hogy On kérelmezte a
széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak
torlését.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS korldtozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesiil:

On vitatja a személyes adatok pontossigat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasdnak korlatozasat;

az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de On igényli azokat jogi
igényeinek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

A tiltakozashoz valo jog

A jogos érdeken, illetve a kdzhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapulé adatkezelések esetében On
jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is.

Tiltakozas kézvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uizletszerzés érdekében térténik, On jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozd személyes adatok e célbdl térténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is,
amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez kapcsolédik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen
Uzletszerzés érdekében tortén6 kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem
kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve a profilalkotast
is — alapulé dontés hatalya, amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy Ont hasonléképpen jelentés mértékben
érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

Az On és az adatkezel6 kézotti szerz6dés megkodtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
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meghozatalat az adatkezel8re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az On jogainak
és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy
az On kifejezett hozzajarulasan alapul.
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INTEZKEDESI HATARIDO

Az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott 1
hénapon beliil tdjékoztatja Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrél.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitdsardl az adatkezel6 a késedelem
okainak megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott 1 hénapon belill tajékoztatja Ont.

7 2

Ha az adatkezel8 nem tesz intézkedéseket az On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem
beérkezésétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint
arrél, hogy On nydjthat-e be panaszt valamely feliigyeleti hatdsagnal, és élhet-e birdsagi jogorvoslati jogaval.

9. Adatbiztonsag

Az adatkezel8 és az adatfeldolgozd a tudomany és a technoldgia alldsa és a megvaldsitas koltségei, a BauApp
jelenlegi technolégiai adottsagai, tovdbba az adatkezelés jellege, hatdkore, korilményei és céljai, valamint a
természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozd valdszinliség(i és sulyossagl kockazat
figyelembevételével megfelel§ technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfeleld szintl adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tobbek kdzott, adott esetben:

a személyes adatok titkositasat;

a személyes adatok kezelésére haszndlt rendszerek és szolgdltatasok folyamatos bizalmas jellegének
biztositdsat, integritasat, rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;

fizikai vagy m(szaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz vald hozzaférést és az
adatok rendelkezésre allasat kell6 id6ben vissza tudja allitani;

az adatkezelés biztonsaganak garantalasara hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak
rendszeres tesztelésére szolgalo eljarast.

A BAUAPP SZOFTVER ISMERT MUSZAKI KORLATAI AZ ADATTORLES ES MODOSITAS TERULETEN

A GDPR szabalyzads szellemében a BauApp elkotelezett, hogy a jov6ben minden tovabbi fejlesztésénél
maximalisan figyelembe vegye az adatvédelem és a személyes adatok torlésének és utélagos mddositasanak
lehetGségeit. Ugyanakkor a BauApp sok éves fejlesztési multja és jelenlegi technoldgidja a személyes adatok
utélagos torlésére és mddositasanak lehet6ségeire nézve korlatokat és megkotéseket tartalmaz. A BauApp a
GDPR szabalyzas szellemében elkotelezett, hogy ezen korldtokat a gazdasagilag racionalis id6tavon beldl
folyamatos fejlesztéssel csokkentse és orvosolja. A tovabbiakban felsoroljuk azon korlatozasokat, amelyek jelen
Szabalyzatunk hatalya alatt érvényesek. Amennyiben az Ertintett kérésére, vagy attol figgetlenil az El6fizets
vagy Adatkezel6 ezen korlatokba Utk6z6 és a BauApp Szoftver jelen technoldgiai képességein tulmutato adat
torlését és/vagy adatmaodositasat igényli, akkor BauApp ezen igények targydban csak és kizardlag egy El6fizets
és a BauApp altal kolcsonosen elfogadott megbizasi szerz6dés és megbizasi dij ellenében és annak idGzitése
szerint képes és hajlandd eljarni.
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10. Az Erintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrél

Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve, az adatkezel indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az Erintettet az adatvédelmi
incidensrél.

Az Erintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kézérthetSen kell ismertetni az adatvédelmi incidens
jellegét, és kozolni kell az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovabbi tajékoztatast nyujto egyéb kapcsolattartd nevét
és elérhetdségeit; ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdszinlsithet6 kovetkezményeket;
ismertetni kell az adatkezel§ altal az adatvédelmi incidens orvoslasdra tett vagy tervezett intézkedéseket,
beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredé esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket.

Az Erintettet nem kell tajékoztatni, ha a kdvetkezd feltételek barmelyike teljesiil:

az adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiildbndsen azokat az
intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel
nem jogositott személyek szdmara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévetGen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy
az Erintett jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valészin(isithetsen nem valésul
meg;

a tajékoztatas aranytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az Erintetteket nyilvdnosan kézzétett
informaciok Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonld intézkedést kell hozni, amely biztositja az Erintettek
hasonldan hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel§ még nem értesitette az Erintettet az adatvédelmi incidensrél, a feltigyeleti hatdsag, miutan

mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinGsitheten magas kockazattal jar-e, elrendelheti az Erintett
tdjékoztatasat.

ADATVEDELMI INCIDENS BEJELENTESE A HATOSAGNAK

Az adatvédelmi incidenst az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésGbb 72 éraval
azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes fellgyeleti
hatdsagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valdszin(isithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem torténik meg 72 6ran belil, mellékelni kell hozza a
késedelem igazolasara szolgalé indokokat is.

PANASZTETELI LEHETOSEG

Az adatkezelG esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal
lehet élni.

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
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Levelezési cim: 1363 Budapest, Postafiok: 9.
Telefonszdm:+36 -1-391-1400

E-mail cim:

ugyfelszolgalat@naih.hu
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