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ASZF médositas és az (j ASZF-ben szerepld Ervényességi datum és
a kihirdetés datuma kozll az idében kés6bbi datumtol érvényes.

BAUAPP

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK, ASZF 3. BauApp termékek
a. Altaldnos BauApp termékcsalad leiras: A BauApp az épitSiparra
jellemz6 munkafolyamatok automatizalasat tamogaté szoftver
alkalmazasok termékcsaladja. Ugyfeleink leginkabb az épitSiparban
tudjak hasznositani alkalmazésainkat, de a felhasznalas nem
korlatozott az épitSiparra.

Szoftver: Az alkalmazasok mobil telefonos szoftver alkalmazasok,
illetve kiegésziilnek webes és szerveres szoftver alkalmazasokkal. A
termékcsalad miszaki elemei és megjelenési formai: BauApp mobile
alkalmazéds, BauApp Backoffice webes alkalmazas, BauApp
Webforms webes alkalmazas, BauApp vezet6i riportfellilet webes
alkalmazés, BauApp reporting rendszer, BauApp API integracios
megoldas, BauApp hattéralkalmazasok, BauApp szallitolevél
nyomtatott vagy elektronikus formaban (Intelligens Szallitolevél),
BauApp QR kod, BauApp azonositok (termék, szallitélevél, gyarto,

Jelen dokumentum a Bauapp Kift. altal alkalmazott, 2018. januér 1. napjan kelt, — és b.
tobbszér médositott — Altalanos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban: ASZF), 2022.
januar 1. napjan bevezetett valtoztatasokkal egységes szerkezetben foglalt
szovege, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelet (tovabbiakban:
GDPR) valamint az informéaciés onrendelkezési jogrél és informéaciészabadsagrol
sz6l6 2011. évi CXII torvény (tovabbiakban: Info tv.) el6irasainak megfeleléen az
alabbiak szerint.

1. Szolgaltat6: Bauapp Kft

Székhely: Lévay u. 2., Miskolc 3529, Magyarorszag
Telephely: Révay utca 10., Budapest 1065, Magyarorszag
Cégjegyzékszam: 05-09-030273

projekt, lokéacio, raktar, kivitelezd, alvallalkozd) valamint a BauApp
adatbazis, DTLS Termékadatbazis, DTLS API, DTLS FTP tovabba a
DTLS termékek, szallitblevél és cég azonositok.

Adbészam: 26159991-2-05 c. Termékek: A BauApp termékcsaldd egyes termékei kulon-kilon
Képviseli: Lajtosné Solcz Krisztina, ligyvezetd egyenként vehetdk igénybe, illetve egyszerre tobb termék is igénybe
Telefonszam: +36 1 955 5770 vehetd az Ugyfél altal. Az egyes BauApp termékek elkiilonitésének
Email cim: hello@bauapp.com maodja és mértéke az egyes BauApp verziokban eltéré médon torténik.
Weboldal: www.bauapp.hu és www.bauapp.com Minden Ugyfél igénybe veheti a Szerzédésének BauApp Arlistajan
Bank szamlaszam: szerepldé 0sszes BauApp terméket a Megrendelében meghatarozott
IBAN: HU26103000021069680949020011 opcidkkal és Eléfizetéi mennyiségben. A BauApp termék csalad
Swift/BIC: MKKBHUHB aktualisan elérhetd terméklistdja az aktudlis BauApp arlistdban
Bank: MKB Bank Zrt. talalhatéak, melyet a Szolgaltaté munkatarsai bocsatanak kdzvetlendl
VAci utca 38., Budapest 1056, Magyarorszag az ugyfelek rendelkezésére Arajanlat vagy Megrendeld vagy Arlista
vagy Szerz6dés formaban vagy annak mellékleteként. A korabban
Szolgéltat6 lengyelorszagi fioktelepe: kotott Szerzédések esetében az Ugyfél mindig csak a Szerz6désben
BauApp spdtka z ograniczong odpowiedzialnos$cig oddziat w kivalasztott termék hasznalatara jogosult, és nem jogosult a
Polsce Szerzédésben nem szereplé BauApp termék hasznalatara.
Székhely: ul. Grzybowska 62, 00-855 Varsé Lengyelorszag d.  Termék képességek: Az egyes BauApp termékek funkciolistajat és a
Cégjegyzékszam: 0000827283 funkciok mikodési elvét az adott termék sajat demé alkalmazéasa
Adészam: PL1080023801 tartalmazza teljes-kérlien. A demé alkalmazésban be nem mutatott
Képviseli: Dalnoki Adam, lgazgatd egyéb funkciok (ideértve, de nem kizar6lagosan a Szolgéltatd
Telefon: +48 32 224 74 61 weboldalan és marketing brostraiban bemutatott funkciokat) kizarélag
Email: klient@bauapp.pl akkor valnak a szerzddés részévé, ha azt a Szerzédés, vagy az Ugyfél
Weboldal: www.bauapp.com és www.bauapp.pl és a Szolgaltatd kozott Iétrejott irasba foglalt szerz6dés egyedileg
Bank szamlaszam: beazonosithaté modon tartalmazza. A Szerzédésben, illetve az Ugyfél
IBAN: PL26 1020 1026 0000 1402 0439 4755 és a Szolgaltatd kozott létrejott egyéb szerzédésben tételesen nem
Swift/BIC: BPKOPLPW nevesitett funkciok nem valnak a szerzddés részévé. A Szerzédés,
Bank: PKO Bank Polski SA illetve az Ugyfél és a Szolgaltato kdzott létrejott szerz6dés hatalytalanit
ul.Pulawska 15., 02-515 Varsé Lengyelorszag a felek kozott minden egyéb széban vagy irdsban kotott
megallapodast, egyeztetést, tajékoztatast.
e. Mobilengine: A BauApp stratégiai partnere a Mobilengine Ltd. (1
2. Szerz6dések Northumberland Avenue London, WC2N 5BW, Egyesiilt Kiralysag). A
Az Altalanos Szerz6dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) hatarozza meg a BauApp termékek nagyrészt a Mobilengine platformra és
Szolgaltaté és Ugyfelei altalanos jogi és zleti viszonyat. A Szolgaltat6 és technolégiara épllnek, annak felhasznalasaval lettek kifejlesztve. A
Ugyfele - egyiitt Felek - altal alairt Megrendelé vagy Eléfizet6i szerz6dés Mobilengine platform és technolégia részletes, de nem teljes kori
vagy Alapcsomag megrendeld vagy Megéllapodas terméklista megosztasrol ismertetése a Mobilengine White paper dokumentumban talalhato,
(tovabbiakban Szerzédés), valamint a BauApp Arlista és jelen ASZF egyiitt mely itt tolthetd le: https://mobilengine.com/solutiondoc/download-
hatarozzak meg a Felek konkrét (izleti és jogi kapcsolatat, illetve Ugyfélnek mobilengine-whitepaper/. A BauApp Ugyfelek a BauApp Szerzdés
a BauApp termékekre vonatkozo Eléfizetdi jogviszonyat. megkotésével és a BauApp ASZF elfogadasaval nem Kkeriilnek
a. A Szerzédés és ASZF esetleges ellentmondasa esetén minden kdzvetlen Uzleti vagy jogi kapcsolatba a Mobilengine-nel.
esetben a Szerz6dés tekintendd irdnyaddénak és az abban foglaltak f. Szolgéltatd szovetségi partnerséget kotott a GS1 Magyarorszag
feliilirjak az ASZF érintett pontjait. Globalis Azonosité és Kommunikaciés Rendszereket Mikaodtetd
b. A BauApp ASZF elsd valtozata 2018. januar 1-én kelt, és tébb Kozhasznu Nonprofit Zrt. (székhely: 1139 Budapest, Fay utca 1/B.;
alkalommal kerlt frissitésre. A Szolgéltat6 fenntartja jogat, hogy a addszam: 14300011-2-41) (a tovabbiakban GS1) szervezettel. Ennek
magyar vagy eurépai uniés szabalyozasi kérnyezet valtozasai, piaci jegyében a BauApp és DTLS termékcsalad szamos ponton hasznalja
trendek, szoftver technoldgiai valtozasok, mobil hardver technolégiai fel a GS1 szabvanynak megfelel6 vonalkédokat és QR kédokat, illetve
valtozasok vagy egyéb BauApp uzletpolitikai valtozasok alapjan azokat értékesiti Ugyfelei részére.
indokolt esetben fellilvizsgalja és rendszeresen frissitse az ASZF-t. Az g.  Szolgéltat6 szorosan egyittmiikddik leanyvallalataval a DTLS Kift.-vel
ASZF aktualis és érvényben lévo valtozata megtalalhaté és letdlthetd (Lévay u. 2., Miskolc 3529, Magyarorszag), akinek a tulajdon jogai
a https://bauapp.hu/aszf cimen. koétédnek a Digitalis Terep-Logisztika Standardhoz (DTLS).
c.  ASZF médositas: A Szolgaltaténak joga van egyoldaltian médositania Szolgéltatonak jogaban &ll a DTLS termékeit, szolgaltatasai képviselni

az ASZF-et. Az ASZF egyoldall valtozasa esetén Szolgéltato értesiti
tigyfeleit. Az ASZF egyoldall véltozasa nem érintheti az Ugyfél egyedi
Szerzédésben Felek altal kolcsonosen elfogadott és Ugyfél altal
fizetendd El6fizetési dijakat és Eléfizetsi mennyiséget. Az (j ASZF az

és értékesiteni barmely tgyfélnek. A BauApp rendszernek és termék
csaladnak része a DTLS termék csalad. A BauApp Ugyfelek a BauApp
Szerzédés megkotésével és a BauApp ASZF elfogadasaval nem
keriilnek kozvetlen jogi kapcsolatba a DTLS Kift-vel.
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4., Szerver infrastruktira

a.

Publikus-Szerver: A BauApp termékek  Publikus-szerveres
alkalmazéasai és adatbazisai a BauApp altal izemeltetett multitanent
szervereken futnak. A multitanent szervereken parhuzamosan tébb
Ugyfél adatbazisa, alkalmazasa talalhatd. Ezt hivjuk BauApp Publikus-
Szervernek, BauApp Felhének vagy BauApp cloud szervernek.
On-Premise Szerver: Az El6fizetéi szerz6désben opcionalisan
igényelheté az ugynevezett On-Premise Szerver kdrnyezet, mely
esetében a szerver fizikailag az tigyfél altal kivalasztott lokacioban, az
Ugyfél altal sajat felelésségi korében Uzemeltetett és biztositott
hardvereken mikaédik, és a Szolgaltaténak tavoli hozzaférése van az
alkalmazas Uzemeltetés érdekében. Ebben az esetben az Ugyfél
felel6ssége a szerver teljes kor(i lizemeltetése, és Ugyfelet terheli a
szerver minden hardver és szoftver és egyéb sziikséges licencek
beszerzése és azok koltsége.

Privat-Szerver: Az El&fizet6i szerzédésben extra opcioként
igényelhet6 az Ugynevezett Privat-Szervert, mely a BauApp Publikus-
Szerverhez hasonléan a BauApp altal Uzemeltetett szerveren
miikddik, azonban kizarélag, dedikaltan az Ugyfél adatbazisa talalhatd
egy adott fizikai, hardveren és szerveren, tehat mas lgyfelek adatai és
alkalmazésai nem talalhatéak ugyanazon szerveren és hardveren.
Ugyfél altal feloltott fajlok mérete egyenként nem lehet nagyobb, mint
200 Megabyte. Ugyféinek nincs jogaban ennél nagyobb fajlt
(dokumentum, tervrajz stb.) feltoltenie a BauApp termékbe vagy
rendszerbe, és az Ugyfél feleléssége ennek betartasa. Szolgaltatonak
jogaban all az ilyen fajl feltoltést megakadalyoznia vagy az ezt a
korlatot tullép6é adatallomanyt térélnie a BauApp rendszerbdl, és az
ilyen Ugyfél tudomasul veszi, és az ebbdl fakadd barmilyen
adatvesztés nem Szolgaltaté felel6ssége.

Sajat markas alkalmazas: Ugyféinek lehetésége van Sajat markas
BauApp alkalmazas csomagot hasznalni, azaz a BauApp termékeket
nem a standard BauApp kiilsé megjelenéssel, hanem az Ugyfél altal
meghatarozott kilsé megjelenéssel, szinekkel és ikonokkal latjak el,
és egyedi alkalmazéas csomaggal és alkalmazas névvel hasznaljak. A
Sajat markas BauApp alkalmazas csomagok a Google Play-ben és az
App Store-ban is kulon alkalmazasként jelennek meg. Felek
elfogadjédk, hogy a Sajat markds BauApp alkalmazasok egyedi
megjelenése és elnevezése ellenére tovabbra is BauApp
termékcsalad részei, BauApp termékek, és teljes mértékben a jelen
ASZF szerint hasznalhatdak, kilonos tekintettel a Szellemi tulajdon
védelme pontra.

5. Szoftver és hardver igény

a.

Alkalmazas: A BauApp termékek hasznalatahoz sziikséges operacids
rendszerek és bongészé a kdvetkezok.

BauApp webes alkalmazasok: Google Chrome 64bit v85

BauApp Android mobil alkalmazasok: Google Android 7.x, 8.,

9.x 10.x

BauApp iPhone mobil alkalmazasok: iOS 12.x, 13.x
A BauApp mobil alkalmazas iPhone-on torténd hasznélatéhoz az
alabbi modellek szilkségesek: iPhone XR, XS, XS Max, SE, 11, 11
Pro, 11 Pro Max, 12, 12 mini, 12 Pro, 12 Pro Max, valamint iPad (7., 8.
generacio), iPad Air (3. és 4. generacio), iPad Mini (5, generacid), iPad
Pro (3. és 4. generacio).
Android készulékre minimum hardver elvarasok az alabbiak:
Processzormagok szama és sebessége: 8 magos, 2 GHz, RAM: 3 GB,
belsé memaria mérete: 32 GB, aut6-fokuszos kamera.
Mas iPhone és Android készilékeken a felhasznalé lassu vagy hibas
miikodést fog tapasztalni, amelyért Szolgaltaté semmilyen
felelsséget nem vallal.
A BauApp alkalmazas hasznalatdhoz egyes Ugyfeleknek sziiksége
van a Google Play (Android alkalmazas bolt) és az Apple App store
(iPhone alkalmazas bolt) hasznalatahoz.
Az Ugyfél a felnasznalok részére sajat kdltségen és sajat felelésségére
koteles gondoskodni a szikséges operaciés rendszerek és a
szoftverkdrnyezet biztositasarol, valamint megfelelé lzemeltetésérdl.
Az Ugyfél a felhasznalok részére sajat kdltségen és sajat felelésségére
koteles gondoskodni megfelelé mobil eszkdz(6k) (telefon/tablet),
asztali gép(ek), egyéb szamitastechnikai hardver eszkdzok és
perifériak biztositasardl és lizemeltetésérdl.
A nem megfeleld hardver és szoftver kornyezetben torténé
felhasznalas esetén Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a Szolgaltatasi
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szinvonalért és a BauApp termékek és BauApp rendszer
rendeltetésszer(i és biztonsagos mikodéséért.

i Szerver: A BauApp On-Premise Szerver hardver és szoftver elvarasait
egyénileg, a Szerzédésben azonositott feltételekkel tdmogatja a
Szolgaltats. Ugyfél feleléssége ezen hardver és szoftver elvarasoknak
val6 folyamatos megfelelés.

6.  Szoftverfrissitések

a. A Szolgaltatd és partnerei folyamatosan tovabb-fejlesztik, valamint
javitjak a BauApp termékeket és a BauApp rendszert, illetve a BauApp
termékek alapjat szolgalé technoldgidkat. (lasd példaul Mobilengine
szoftver) Mindezen fejlesztések eredménye a BauApp termékek és a
BauApp rendszer Ujabb verziéi, amelyek részben a meglévé BauApp
termékek Szoftverfrissitései, részben pedig Uj BauApp termékek.

b. Az U] BauApp termékekben megjelend Szoftverfrissitések és Uj
BauApp termékek kifejlesztése soran Szolgaltatd a sajat, szakmai
mérlegelése alapjan veszi figyelembe az Ugyfelek elvarasat, azonban
Szolgaltatbnem garantalja az egyéni ligyfél visszajelzések teljesitését.
Tovabba a Szoftverfrissitések alapjan Szolgaltaténak jogaban all a
felhasznaloi fellletet, funkcionalitast, felhasznal6i munkafolyamatot,
felhasznal6i éiményt a sajat belatasa szerint tovabb-fejlesztenie és
megvaltoztatnia. Az Ugyfélnek a Szoftverfrissitésekben térténd
valtozasok nem adnak jogot a Szolgaltatéval szemben az Eléfizet6i dij
visszavonasanak vagy visszafizetésének kovetelésére, és Ugyfél nem
kotelezheti Szolgaltatot korabbi verzio visszaallitasara.

c. A Szoftverfrissitések innovativ jellege miatt Szolgéaltatonak jogaban all
barmely elézetesen tervezett vagy bejelentett Szoftverfrissités
datumat megvaltoztatni.

d. A Publikus-Szerverkdrnyezetet hasznalo Ugyfelek BauApp termékeit
Szolgaltaté az Ugyfelek elézetes tajékoztatasa mellett egyoldalian
meghatarozott Szoftverfrissitési id6terv alapjan frissiti a legujabb
verziok alapjan. Az ilyen BauApp termék vagy BauApp rendszer
Szoftverfrissitések el6re tervezett ledllasokat eredményezhetnek.

e. Az Ugyfél felhasznaldinak kotelessége a Szoftverfrissitéseket sajat
készilékikon tAmogatnia, azt semmilyen médon nem meggatolnia, és
a Szolgaltato altal kuldott tajékoztatokban felvazolt szoftverfrissitési
Iépéseket kovetnie. Amennyiben az Ugyfél barmelyik felhasznaldja
elmulasztja ezt, akkor a Szolgaltaté nem garantalja a korabbi
Szolgaltatasi szinvonalat Ugyfél tobbi felhasznaloja részére sem,
valamint a Szolgaltatasi szinvonalért és a BauApp termék és BauApp
termék rendeltetésszer(i miikddésért nem felelds.

f. Az On-Premise Szerver és a Privat-Szerver kdrnyezetet hasznal6
Ugyfeleknek Szolgaltato az Eléfizetési idészakban felhivja figyelmét,
amennyiben elérheté és lehetséges az Ugyfél altal hasznalt BauApp
termékeknek és BauApp rendszernek a Szoftverfrissitése. Ebben az
esetben az Ugyfél irasban jelzi, hogy igényli-e a Szoftverfrissitést, és
ennek fliggvényében torténik a Szoftverfrissités az adott Ugyfélnél.
Felek elfogadjak, hogy amennyiben az Ugyfél nem kéri a felajanlott
Szoftverfrissitést, akkor a Szolgaltatd nem garantélja a korabbi
Szolgéltatasi szinvonalat, valamint a Szolgaltatasi szinvonalért és a
BauApp termék és BauApp termékrendeltetésszer(i miikodésért nem
felel6s. Tovabba Szolgaltatét semmilyen kartéritési felelésség vagy
kotbér fizetési kotelezettség nem terheli olyan eseménnyel
kapcsolatban, amely nem a legUjabb verzi6ju BauApp termék vagy
BauApp rendszer hasznélataval keletkezik.

g. Orokos licenccel rendelkezé ligyfelek Szoftverfrissitéseit az Orokds
Licenc pontban targyalja az ASZF.

7.  El6fizetsi id6szak

A Szerzédésben lefektetett El6fizetéi id6szak hatarozza meg azt az

idészakot, amikor Ugyfél Eléfizetéi jogviszony keretében hozzaférést és

felhasznaldi jogot kap a BauApp rendszeréhez.

a.  Elofizet6i id6szak a Szerz6désben meghatarozott havi idészakra vagy
éves id6szakra, vagy a Felek altal meghatarozott tetszéleges
idészakra vonatkozik.

b.  Amennyiben az Eléfizetési idészakon beliil az Ugyfél egyoldaltan,
frdsban jelzi Szolgéltaténak a hello@bauapp.com emailcimre kuldott
emailben vagy a Szolgéaltatoi székhelyének postai cimére kuldott
postai levélben, hogy nem kivanja meghosszabbitani az Eléfizetési
idészakot, ugy az El6fizetéi jogviszony automatikusan megszinik az
El6fizet6i id6szak végével.
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c. Ugyfél egyoldali szerzédés felmondasa nem jelenti az adott regisztralasa érdekében kozvetlendl felkeresni a rendszerben rogzitett
Eléfizetési id6szak valtozasat, vagy barmilyen lecsdkkentését, vagy a killsés partnereket a BauApp rendszerben Ugyfél &ltal megadott
mar kifizetett El&fizetdi dij barmilyen visszavonasat, visszafizetését. adatok (példaul: név, telefonszam, cégnév, emailcim stb.) alapjan.

d.  Barmely El6fizetési idészak lejarta utan az EléfizetSi jogviszony az Felek elfogadjék, hogy a Kiilsés partnerek énallé Ugyfélé valnak az
adott El6fizetéi id6szak hosszaval megegyezé Ujabb El&fizetsi alairt Szerz6désik alapjan, igy az adott kiilsé partner viszonylataban
id6szakra automatikusan meghosszabbodik, tehat az El&fizetési Szolgéltatd kizarélag a kils6s partnerrel all jogi és szolgaltatéi
idészak automatikusan megujul, amennyiben az Ugyfél vagy a viszonyban és nem a kiilsés partnert eredetileg a BauApp rendszerbe
Szolgaltatd nem jelzi irdsban a masik Félnek legkésdébb az Eléfizetési bevoné vagy beinvitalo Ugyféllel. Felek elfogadjak, hogy Ugyfél a kiilsé
id6szak lejarta el6tt 60 nappal, hogy egyoldalian felmondja a partnereinek bevonasa kapcsan semmilyen anyagi dijazasban,
szerz6dést és nem kivanja meghosszabbitani. El6fizetd ezt a ellenszolgéltatasban nem részesiilhet sem Szolgaltato, sem a kiils6s
felmondasi szandékat irasban Szolgéltatonak a hello@bauapp.com partner altal. igy Ugyfél nem értékesitheti a BauApp szolgaltatast kiilsé
emailcimre kildott emailben vagy a Szolgaltat6i székhelyének postai partnereinek, vagy azért anyagi ellentételezést nem kérhet vagy nem
cimére kuldott postai levélben kuldheti el. Tehat az adott Eléfizetdi fogadhat el.
id6szakot soron kovetd kovetkezd Eldfizetéi idészakra torténd A Szolgéltatd koltségtérités nélkil felkinal a BauApp termékeket
El6fizet6i jogviszony megujitdshoz nem szikséges meger6sité bemutaté demod kérnyezetet potencialis érdeklédéknek,
visszaigazolas a Felek részérdl. maganszemélyeknek vagy vallalatoknak, tovabbiakban Erdeklédék. A

e. Tort honap: Szolgaltatd az Eléfizetdi dij szamitasakor a kdvetkezd demé alkalmazas felhasznalasanak szamos moédja van, igy a
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képpen szamolja a tort hénapokat, azaz azon eseteket, amikor az
El&fizetési id6szak nem naptari honap elsejével kezdédik vagy nem a
naptari hénap utolsé napjaval zarédik.

- Kvotas Szerzédések esetében az els6, tort naptari
hénapot nem veszik figyelembe és nem szamitanak ra
Eléfizetési dijat. Azonban az Eléfizetési idészak utolsé
napjanak naptari hénapjat teljes hénapnak szamoljak az
Eléfizetési dij szamitasakor.

- Kvotas Szerz6dés megljitdsa esetén az Uj Eléfizeti
idészak els6, tort hénapjara az Eléfizetési dijat Felek
naptari nap aranyosan szamoljak. Kvotas Szerzédés
megujitasa esetén az Uj Eléfizetési id6szak utolsé tort
hénapjara Felek az El6fizetési dijat Felek szintén naptari
nap aranyosan szamoljak

- Pay-as-You-Go szerz8dések esetében felek barmely tort
hénapot teljes naptari honapnak szamitanak az
Eléfizetési dij szamitasakor.

El&fizetési jogviszony

Szolgéltaté  munkatarsai  egyedileg  allitak  fel  Erdekl6dd
tesztkdrnyezetét, vagy az Erdeklédé énalléan a Szolgaltaté online
fellletén vagy Google Android Play Store-ban vagy Apple App Store-
ban maga beléphet Szolgaltatdé demo kérnyezetébe. Erdekléds
elfogadja, hogy a demd kornyezetet kizarélag ideiglenes,
demonstraciés célbdl veheti igénybe és a Szolgaltaté nem vallal
semmilyen szolgaltatasi szinvonalat, nem vallal semmilyen
adatvédelmet, és nem vallal semmilyen felelésséget a demd kdrnyezet
hasznalataval kapcsolatban. A demd kornyezetben az egyes
Erdekléd6 felhasznalok potencidlisan kdzvetleniil lathatjak mas
Erdeklédok altal generalt adatokat. A Szolgaltaté egyoldali dontése
alapjan barmikor megsziintetheti az adott demé kdrnyezetet elézetes
értesités nélkil. A Szolgéaltatonak jogaban all elutasitani indoklas
nélkiil adott Erdekl6dé demd kdrnyezet hasznalatat. Az Erdeklédd a
demé kornyezet hasznalatdhoz nem szilkséges, hogy Szerzédést
alairjon, pusztan az iOS vagy Android alkalmazésban elfogadja a jelen
ASZF-t.

Egy felhasznalé azonosité kizarélag egy Ugyfél altal hasznalhat6, mint
belsé felhasznalé. A BauApp rendszerben mar létezé felhasznald
azonosité nem regisztralhaté, mint Gj belsé felhasznalé masik Ugyfél

a. Ugyfél az alairt Szerzédés és az elfogadott ASZF és Adatvédelmi altal, kizarélag, mint klls6s partner.
szabalyzat alapjan kot szerz6dést a Szolgaltatéval és jon létre Ugyfél Ugyfél és Szolgaltatd a Szerzédésben a kdvetkezé eléfizetési tipusok
El6fizetsi jogviszonya. Az Ugyfél az Eléfizetsi jogviszony alapjan kap alapjan létesithet Eléfizetdi jogviszonyt: Pay-as-You-Go (lasd 9. Pay-
felhaszndl6i jogot a Szerzédésben megjeldlt BauApp termékekre, a as-You-Go pont), Kvotas Szerzédés (lasd 10. Kvotas Szerzédés),
meghatarozott Eléfizetési idészakban és a meghatarozott El6fizetéi Orokos licenc, vegyes vagy egyedi tipus. 2020. oktdber 1. elétt
mennyiségben, a szintén a Szerzédésben meghatarozott El6fizetdi keletkezett Szerzédések vagy kifejezetten Orokds licenc eléfizetés
dijak megfizetése ellenében. Ugyfél, a jelen ASZF elfogadaséval tipusok voltak, vagy Evente elére fizetett Kvotas Szerzédések, vagy
kifejezetten tudomésul veszi és elfogadja azt a szerzédéskotési egyedi tipusu szerz6dések.
feltételt, hogy az ugyletkotési folyamat sordn a Felek a Docusign Feleknek lehet6sége van egyszerre és egymassal parhuzamosan tébb
elektronikus alairasi alkalmazast is hasznéalhatjak és érvényességét Szerz6dést is, kimondottan, de nem kizarolag tébb Megrendelét is
elfogadjak, mindazonaltal, hogy Felek hasznalhatjadk a hagyomanyos megkétni. Amennyiben errdl kildn irasban nem rendelkeznek az
papir alapu alairast is, és Felek elfogadjak az emailben elkiildott al&irt egyes Szerzédések nem veszitik érvényiiket a tobbi Szerzédés
Szerzddést is. Felek elfogadjak a Szerzédés alairasakor a Docusign megkotésének kovetkeztében. Ily modon Ugyféinek modjaban all
elektronikus alairas hasznalatat. novelnie El&fizet6i mennyiségét, ,kvotajat” vagy az igénybe vett

b. Az Ugyfelek egyes BauApp termékeknél rogzithetik kilsés BauApp termékek korét. Tobb parhuzamosan, érvényben Iévé

partnereiknek adatait (példaul: név, telefonszam, emailcim, cégnév,
BauApp szerepkdr, munkanem, szakag, projekt cim, szallitélevél
adatok). Az Ugyfeleknek egyes BauApp termékekben madjuk van
ezen kilsés partnereknek és azok felhasznaldinak példaul
automatikusan emailben adatokat kiildeni, vagy az Ugyfél altal feltoltott
vagy az Ugyféinek hozzaférhetd adatokhoz hozzaférést biztositania,
vagy a BauApp Szerepkoroknek megfelelé funkcionalitas alapjan az
Ugyfél adatainak modositasahoz jogot biztositani. Tovabba egyes
Ugyfeleknek a Szerzédésben a meghatarozott médon modjaban all
ezen kils6s partnerek munkatarsait BauApp felhasznal6i korbe
bevonni, BauApp rendszerbe torténd regisztraciojukat
kezdeményezni. A BauApp rendszerben a kilsés partner
felhasznal6inak létrehozasa onmagaban nem biztosit felhasznal6i
jogot a kiilsés partner felhasznalodinak, ugyanis a kiilsés partnereknek
minden esetben kotelességuk a BauApp termékek hasznalatdhoz egy
onallo és egyedi Szerzédést alairniuk Szolgaltatéval, melyben a jelen
ASZF-t is elfogadjak. A Szolgaltatd déntése alapjan egyes specialis
BauApp Szerepkoroknél elegendé a BauApp ASZF elfogadasa.
Szolgaltaténak jogaban all ilyen Szerzédés vagy ASZF elfogadas
hidnyaban barmely kilsés partner vagy annak felhasznaléinak
torlésére, és felhasznaldi  hozzaférések  megszintetésére.
Szolgéltatbnak jogaban all ezen Szerzédés létrejottének, és a felvitt

Szerz6dés esetén Szolgaltatd ezeket 6sszevonva szamlazhatja egy
idében, vagy az egyes Eléfizetési id6szakoknak megfeleléen.

A Szerz6dés megsziinésével megsziinik az Eléfizet6i jogviszony. Az
El6fizetéi jogviszony megsziinésével Ugyfél elvesziti hozzaférését és
felhasznal6i jogat a BauApp termékhez és BauApp rendszerhez,
valamint az Ugyfél adatallomanya toérlésre keril a BauApp
rendszerben. Az ilyen esetben az Ugyfél esetleges adatvesztését
Ugyfél hatarozottan elfogadja és Felek elfogadjak, hogy az Eléfizetsi
jogviszony lejarta utdn Szolgaltatd nem tartozik semmilyen
felelésséggel az Ugyfél adatallomanya irant, azt nem kételes tarolni,
vagy barmely médon hozzaférhet6évé tenni.

Szolgaltatonak jogaban all a Szerzédés létrejotte el6tt az Ugyfél
képvisel6jének személyi azonossagardl meggy6z6dni és alairasi,
cégképviseleti jogat ellendrizni. A Szolgaltaté jogosult tovabba az
Ugyfél hatalyos jogi statuszat és pénzigyi, gazdasagi helyzetét
ellendrizni. Ezekhez az ellenérzésekhez a Szolgaltatd kérhet
informéaciokat az Ugyféltél, valamint annak képvisel6jétél. Ezen
ellenérzések utén a Szolgéltatonak jogaban all sajat dontése alapjan
és indoklas nélkil megtagadnia a Szerz6dés megkdtését és az
El6fizetdi jogviszony létrehozasat.

kiils6s partnerek felhasznaldinak a BauApp rendszerbe torténd 9. Pay-as-You-Go
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Eléfizetdnek maédjaban all ugynevezett Pay-as-You-Go eléfizetés alapjan
hasznéalnia a BauApp termékeket.
a.

A Pay-as-You-Go egy olyan el6fizetés tipus, amelynél az Eléfizetési
Idészak egy naptari hénap, tehat hatarozatlan idejl a szerz6dés.
Barmelyik Félnek jogaban &ll barmikor, indoklas nélkul, irasban
felmondani a Szerzédést, és akkor az adott naptari hénap utolsé
napjaval megszinik a Szerzédés, és ebben az esetben az El&fizetési
Id6szak nem hosszabbodik meg automatikusan.

Amennyiben egyik Fél sem mondja fel a Szerz6dést legkésébb az
adott naptari honap utols6 munkanapjan, akkor az Eléfizetési Id6szak
automatikusan meghosszabbodik a kévetkezd naptari hdnap utolséd
napjaig.

Amennyiben Ugyfél a Pay-as-You-Go Szerzédés megkdtésének
legels® naptari hénapjanak utols6 munkanapjaig felmondja irasban a
szerzédést, ugy semmilyen Eléfizetsi dij nem terheli Ugyfelet.

A Pay-as-You-Go szerzédés felhasznalas alapu. Szolgaltatdé minden
naptari hénap utan utdlag, havonta kiszamlazza az elmult naptari
hénapban Ugyfél altal felhasznalt és Szolgaltatd altal mért Elsfizetsi
mennyiség, valamint az adott hénapban aktudlis BauApp arlista
alapjan kalkulalt Eléfizet6i dijat.

Pay-as-You-Go eléfizetéskor Ugyfél kizardlag bankkartyas fizetési
eszkozzel fizetheti ki az Eléfizetdi Dijat.

Felek elfogadjak, hogy a Pay-as-You-Go eléfizetéskor az Ugyfél nem
feltétlen kot a Felek altal kdlcsondsen alairt Szerzédést az Eldfizetési
idészak megkezdésekor, hanem Ugyfél egyoldallan regisztral a
Szolgaltaté6 weboldalan majd amikor végrehajtja a bankkartyas fizetés
elinditasat, egyben elfogadja az BauApp ASZF-et, valamint az aktuélis
BauApp Arlistat. Ezzel Felek az Eléfizetési Id6szakot elindultnak
tekintik. Felek koéz6s dontése alapjan egy késébbi idépontban
koéthetnek Pay-as-You-Go el6fizetés szerzédést.

Kvotas szerzédés
Eléfizetbnek mddjaban all ugynevezett ,Kvétas Szerzédés” eldfizetés
alapjan hasznalnia a BauApp termékeket.

a.

A Kvotas Szerz6dés egy olyan eléfizetés tipus, amely hatarozott idej,
és a Felek az Eldfizetéi I|d6szakra (legalabb 12 hoénap) a
Szerzédésben rogzitenek egy El6fizetdi mennyiséget, az Ggynevezett
Jkvotat” vagy ,Eléfizetdi mennyiség kvétat’, ami a Szerzédésre
érvényes minimalis Eléfizetéi mennyiséget jelenti. Ezt a kvotat
figyelembe véve Felek a Szerz6dés indulasakor érvényben lévd
BauApp Arlista alapjan a Szerzédésben régzitik az Eléfizetsi Dijat a
Szerz6désben megjeldlt elsé Eléfizetési idészakra. Egyik fél sem
valtoztathatja meg egyoldalian a kvétat. Az els6 Eléfizetési idészak
lejarta utan a Szerz6dés barmilyen médon térténé megujitdsa esetén
a meguijitas napjan érvényben lévé BauApp Arlista alapjan keriil az
El&fizetdi Dij a kovetkez6 Elbfizetési id6szakra megéllapitasra.

Ez alapjan a Szolgéltat6 havonta, minden naptari hénap elején a
megkezdett naptari honapra elére kiszamlazza a Szerzédésben
meghatarozott Eléfizetdi dijat.

Amennyiben Ugyfél a Kvotas Szerzédés megkotésének legelsd
naptari hoénapjanak utols6é munkanapjaig felmondja irasban a
szerzédést, agy semmilyen Eléfizet6i dij nem terheli Ugyfelet.
Szolgéltatonak akkor is jogaban &ll minden naptari hénapban a
kvotaban meghatérozott ElSfizet6i mennyiség alapjan szamlaznia
Eléfizetéi dijat minden El&fizetsi mennyiség egység tekintetében, ha
valamelyik El6fizet6i mennyiségi egység esetén az Ugyfél egy naptari
hénapban a kvotaban meghatéarozott darabszamnal alacsonyabb
felhasznalast general.

Amennyiben Ugyfél egy naptari honapban a kvétaban meghatarozott
Eléfizetéi mennyiség barmely mennyiségi egysége esetében
magasabb felhasznalast general, akkor Szolgaltaté ,Kvotan feldli
hasznalat” cimen tovabbi Eléfizet6i dijat szamlaz ki az adott naptari
hénap eltelte utan. Ezen Eldfizetsi dijat a kvotan tali ElSfizetdi
mennyiség és a Szerzédésben elfogadott BauApp Arlista alapjan
szamolja Szolgaltatd. Utdbbi Eléfizetsi dijat nem csokkentik, és nem
vonatkoznak ra azon kedvezmények, amelyek a Kvotas Szerzédésben
meghatarozott kvétas Eléfizetdi dijra vonatkoznak.

Feleknek tovabba mddjuk van olyan Kvétas Szerzédést is kotnilk,
amelyben a kvéta alapjan az Eldfizetési Id6szak elején, el6re
szamlazza ki Szolgaltatd a teljes Elbfizetési idészakra vonatkozd
Elsfizetéi dijat. Ezt Felek ,Evente eldre fizetett Kvotas Szerzodésnek”
hivjak. llyen szerz6dések esetén Szolgaltaté havonta szamlazza az
esetlegesen felmerild ,Kvétan fellli hasznalatot”. Amennyiben az
LEvente el6re fizetett Kvotas Szerz6dés” automatikusan meguijul (lasd
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7.d), akkor Szolgaltatoé jogosult elére, egy 6sszegben kiszamlazni a
telies megujult Eléfizetési id6szakra vonatkozé Elbfizet6i dijat a
megUjulas idépontjaban érvényben levé BauApp Arlista alapjan.

Orokos licenc

Az Ugyfélnek médjaban all az ugy nevezett Orokos licence keretében

hasznalnia a Szerz6désben megjeldlt BauApp termékeket, melynek

értelmében az Ugyfél egy egyszeri El6fizetési dij megfizetéséért cserébe
zaré hataridé nélkuli, 6rokods Eléfizetdi jogviszonyt alakit ki a Szolgaltatoval.

Ennek értelmében az El&fizetdi idészak kezdetét a Szerzédés jeldli, azonban

nincs az Eléfizet6i id6szaknak zaré datuma.

a. Orokds licenc esetén tehat nem beszélhetiink az Eléfizetsi idészak
meghosszabbitasardl. Az Ugyfél egyoldalu szerzédés felmondasa
pedig azonnali végét jelenti az Eléfizetdi idészaknak.

b.  Eléfizetsi dij: Az Ordkds licencet tartalmazé Szerzédés esetén is
Orékés licenc dijat (tovabbiakban szintén Eléfizetsi dij) fizet az Ugyfél
a Szolgaltatonak, azonban ezen Elbfizet6i dij a Szerzédésben
talalhatd Eléfizetdi Mennyiségre vonatkozéan egyszeri dij, csak
egyszer keril kiszamlazéasra.

c. Eléfizetsi Mennyiség névekedés: Amennyiben Ordkés licenc esetén
az Eléfizet6i idészak alatt az Eléfizet6i mennyiségben barmely oknal
fogva ndvekedés all be, ugy a plusz El6fizetéi mennyiség aranyaban
Ugyfél tovabbi Elsfizetsi dijat koteles Szolgaltaténak fizetni a
Szerz6désben meghatarozott Arlista alapjan.

d.  Orokés licenc  kizar6lag On-Premise infrastruktira esetén
hasznalhat6, vagy az infrastruktira biztositasara kilon szerver hosting
szolgaltatast kell Ugyfélnek Szolgaltatotél megrendelnie. Felek
elfogadjak, hogy Orokés licenc esetében az Eléfizetsi dij 6nmagaban
nem tartalmazza a Publikus-szerver vagy a Privat-szerver
infrastruktara biztositasat.

e.  Szoftverfrissités szolgaltatas: Orokods licenc esetében a BauApp
Termékek és BauApp rendszer szoftverfrissitései az opcionalisan
kilon megrendelheté Szoftverfrissités szolgaltatas igénybevételével
és a Szoftverfrissitési dij megfizetésével valnak elérhetévé az Orokos
Licenccel  rendelkezd  Ugyfelek  részére.  Szoftverfrissités
szolgaltatashianyaban Orokés licenc esetén az Eléfizet6i dij és az
Orokos Licenc 6nmagédban nem tartalmaz semmilyen a BauApp
Szoftverfrissitést sem az Eléfizetési id6északban. Szoftverfrissités
szolgaltatas hianyaba tehat az Ugyfél nem kapja meg a
Szoftverfrissitéseket, hanem az Ugyfél a Szerzédés idSpontjaban
aktudlis BauApp termék verzidjat és BauApp rendszer verzidjat
jogosult kizarélag hasznélni az akkor tdmogatott konfiguracioval,
szoftverkdrnyezettel és hardver kornyezettel. Tovabba Felek
elfogadjak, hogy a Szoftverfrissitések hianyaban a Szolgaltatot
semmilyen kartéritési felelésség vagy kotbér fizetési kotelezettség
nem terheli olyan eseménnyel kapcsolatban vagy Szolgaltatasi
szinvonal olyan romlasaval kapcsolatban, amely a Szoftverfrissités
hianyabol fakadéan keletkezik.

f. Szoftverfrissités dij: Az El6fizetdi id6szak elsd 12 hénapjaban Ugyfél
opcionalisan jelezheti Szolgaltaté felé, amennyiben meg kivanja
rendelni a Szoftverfrissités szolgaltatast. Késébbi idében a
Szoftverfrissités  szolgaltatds elinditisa nem lehetséges. A
Szoftverfrissités  dij mértékét a Szerzédés tartalmazza. A
Szoftverfrissitési dijat Szolgaltatd Ugyfélnek minden elsé vagy
kévetkez612 honapos Eléfizetési idészak elbtt szamlazza ki, és azt az
Ugyfél az elsé vagy a kdvetkezé 12 hénapos idészak megkezdése
elétt kdzteles azt Szolgaltatd felé pénzigyileg teljesiteni. Ugyfél az
Eléfizetési id6szakon belll csak azon naptdl kezdve kap hozzaférést a
BauApp rendszerhez, hogy az 6sszes Szoftverfrissitési dijat az elsé
vagy a kovetkezd 12 hoénapos idészakra maradéktalanul kifizette
Szolgéltatonak.

g. A Szoftverfrissitési dij nem tartalmazza az Gj BauApp termékekre valo
El6fizet6i dijat, vagy a Szerzédésben nem szereplé BauApp
termékekre vonatkozé Eldfizetési dijat, igy a Szoftverfrissitési dijjal
nem valtozik az Ugyfél BauApp termék hozzaférési joga.

El&fizetéi Mennyiség
A Szerz6désben a Mennyiségi Egységek kilonbdzé mértékegységben
keriilnek meghatarozasra. Az Ugyfél altal felnasznalt Eléfizetsi Mennyiség
ezen egységek Szolgaltatdé altal tortén6 mérése alapjan kerdl
meghatarozasra.

BauApp Altalanos Szerzédéses Feltételek, ASZF
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Az Eléfizet6i Mennyiségeket leginkdbb, de nem kizarélag a kdvetkezé
egységek szerint méri Szolgaltato:

a.

“Projekt”: Egyes BauApp termékeknél az El&fizetsi mennyiség
egysége a Projekt szam. Felek az Ugyfél foldrajzilag elkiiloniilé fizikai
épitkezési projekt lokéacidkat értik Projekt megnevezés alatt. Az
Eléfizetéi Mennyiség hatarozza meg, hogy Ugyfél hany darab ilyen
foldrajzi ponton, épitkezési helyszinen kap hozzaférést a BauApp
termékekhez. Adott naptari hénapban vagy adott El6fizet6i idészakban
Projektnek szamitanak azon Projektek is, amelyek az adott naptari
hénapban vagy Eléfizetési idészakban torlésre keriiinek. Szolgaltato
egyes BauApp termékek esetén szintén Projekt egységnek szamitja
“Felhasznald™: Egyes BauApp termékeknél az Eléfizet6i mennyiség
egysége a Felhasznalé szam. Felek a Felhasznalé megnevezés alatt
a BauApp rendszerében egyedi azonositéval (leggyakrabban email
cim) regisztralt Belsé felhasznalét vagy Felhasznalét értik. Ezen
Felhasznalok hozzaférést kapnak a BauApp hasznalatahoz. A
Felhasznal6 szdm  meghatarozdsakor minden  megkezdett
Felhasznalo regisztraciot szamitasba vesznek Felek fliggetlendl attdl,
hogy az adott felhasznalé6 minden lépését elvégezte-e felhasznald
regisztracionak, igy példaul a jelsz6 bedllitds vagy mobil alkalmazas
letoltés, és szintén fuggetlenll attél, hogy az adott Felhasznald
haszndlja-e aktivan a BauApp terméket vagy sem. Adott naptari
hénapban vagy adott El&fizetdi id6északban Felhasznalénak
szamitanak azon Felhasznalok, amelyek regisztrdlva vannak a
BauApp rendszerben, és amelyek az adott naptari hénapban vagy
Eléfizetési id6szakban keriiltek torlésre.

Dokumentum vagy Tervrajz: Felek Tervrajznak vagy Dokumentumnak
(a tovabbiakban Tervrajz) hivnak minden az Ugyfél altal a BauApp
termékébe, illetve a BauApp rendszerbe feltdltott fajlt. Ezek
kiterjesztése leggyakrabban, de nem kizardlag: .pdf, .doc, .jpg, .dwg
stb. A feltdltés megvalésulhat a BauApp webes felhasznaloi
felliletének hasznalataval vagy integraciés kapcsolaton keresztiil vagy
klls6 Google Drive vagy Microsoft OneDrive alkalmazasokkal az
Ugyfél Felhasznaloi altal vagy az olyan mas BauApp lgyfelek
Felhasznaloi altal, akiknek Ugyfél hozzéaférést biztositott (lasd 24.
Hozzaférés biztositas, adatmegosztas) vagy az Ugyfél kérésére a
Szolgéltatd munkatérsai altal. Adott naptari hénapban vagy adott
El6fizetSi idészakban Tervrajznak szémitanak minden a BauApp
rendszerben listazott Tervrajzok valamint azon Tervrajzok is, amelyek
az adott naptari honapban vagy Eléfizetési idészakban keruletek
torlésre.

Széllitolevél: Bizonyos BauApp termékek, igy leginkdbb, de nem
kizarélag a BauApp Szallitélevél (Intelligens szallitélevél), BauApp
Raktar, DTLS termékek a Felhasznalokat segit generélni vagy
szerkeszteni vagy olvasni vagy tarolni szallitélevél formatumu
specidlis dokumentumot (vagy atvételi bizonylatok vagy kiadasi
bizonylatok vagy egyéb logisztikai bizonylatok) (tovabbiakban
Széllitolevél). A Szallitélevelek a BauApp rendszerben létrejohetnek a
BauApp termék hasznélataval, és ezesetben altalaban, de nem
feltétlen, egyedi BauApp Szallitélevél azonositot is tartalmaznak, vagy
feltdltésre kerlilhetnek kiilsés, harmadik feles Szallitélevelek a mobil
vagy webes BauApp termékek hasznalatakor, illetve feloltésre
keriilhetnek a BauApp APl vagy DTLS APl vagy DTLS FTP
hasznalataval automatikusan vagy Felhasznalé kérésére. Adott
naptari hénapban vagy adott Eléfizet6i idészakban Szallitélevélnek
szamitanak a BauAppben listazott Szallitélevelek, és azon
Szallitélevelek is, amelyek az adott naptari hdnapban vagy El6fizetési
idészakban keriltek torlésre.

Telephely: Bizonyos BauApp termékek, igy leginkabb, de nem
kizarélag a BauApp Szallitolevél, BauApp Raktar, DTLS az Ugyfél
kilénbdz6 foldrajzi lokaciokat, raktarakat, irodakat vagy telephelyeket
(tovabbiakban Telephely) hasznalhat a szallitolevelek kiallitasanak
vagy fogadasanak vagy cimzésének megjeldlésére. A Telephelyek a
BauApp rendszerben létrejohetnek a BauApp termék hasznélataval,
illetve feldltésre kerllhetnek a BauApp API vagy DTLS API vagy DTLS
FTP hasznélataval automatikusan vagy Felhasznalé kérésére. Adott
naptari hénapban vagy adott Eléfizet6i id6szakban Telephelyek
szamitanak a BauAppben listazott Telephelyek, és azon Telephelyek
is, amelyek az adott naptari honapban vagy El&fizetési id6szakban
kertiltek torlésre.

Eszkoz: Bizonyos BauApp termékek, igy leginkabb, de nem kizardlag
a BauApp Eszkozraktar és BauApp Terep-logisztika a Felhasznalokat
segiti kovetni az épitkezéseken hasznalt eszkdzoket. Az Eszkdzok a
BauApp rendszerben a BauApp termék hasznalataval jonnek létre az
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Ugyfél altal vagy Felhasznal6 kérésére a Szolgaltaté iigyfélszolgalata
altal. Adott naptari hénapban vagy adott Eléfizetéi idészakban
Eszkdznek szamitanak a BauAppben listazott Eszkdzok és azon
Eszkdzok is, amelyek az adott naptari hénapban vagy Eléfizetési
idészakban keruletek torlésre.

g. Az egyes El6fizet6i mennyiségek csak bizonyos BauApp termékeknél
relevansak. Ezért nem feltételen vonatkozik minden lehetséges
Eléfizetéi Mennyiség egység egy adott Ugyfélre, illetve adott Ugyfél
Szerz6désére és az abban meghatarozott El6fizet6i Mennyiségre.

h. Felek a Szerz6désben tovabbi specidlis El6fizetsi mennyiség
tipusokat is meghatarozhatnak.

Az Ugyfél BauApp rendszerében szamontartott tényleges Eléfizetsi
mennyiségeket az alabbi események befolyasolhatjak a BauApp termék és
BauApp rendszer haszndlata alapjan:

i Ugyfél Felhasznaléi a BauApp termék hasznalataval létrehozhatnak
vagy torolhetnek, és igy valtoztathatjak az Eléfizetéi mennyiségeket,
igy példaul, de nem kizarélagosan, a Felhasznald, a Projekt, a
Szallitélevél, a Tervrajz és Eszkdz esetében.

j. Ugyfél Felhasznal6i a BauApp termék hasznalataval kézvetlendl is
létrehozhatnak El6fizetéi mennyiségeket, tovabba a BauApp
rendszerben és BauApp termékben mas Ugyfelek felhasznaldinak a
BauApp termék haszndlata (lasd 24. Hozzaférés biztositasa) is
novelheti vagy csokkentheti Ugyfél részére az Eléfizetéi mennyiséget.
igy példaul, de nem kizarélagosan, a Projekt, a Szallit6levél esetében,
amennyiben azokat Ugyféllel megosztja, vagy azok hasznalatara
meghivja, vagy azokban Ugyfelet megjel6li, vagy BauApp API-n (vagy
DTLS API vagy DTLS FTP) keresztil megosztja vagy egyéb médon
Ugyfélnek azokat hozzaférhetévé teszi a BauApp termékben, vagy
BauApp rendszerben.

k. Ugyféinek Felhasznal6i kérésére Szolgaltatd (igyfélszolgalata a
BauApp termék vagy BauApp rendszer hasznélataval is ndvelheti vagy
modosithatja az El6fizetéi mennyiségeket, igy példaul, de nem
kizarélagosan, a Felhasznal6, a Projekt, a Szallitlevél, a Tervrajz,
Eszkoz esetében.

l. Szolgéltaténak jogaban all az Ugyfelek felé torténd Elsfizetsi dij
szamlazashoz mérnie, felhasznalni, elemeznie az Elbfizetdi
mennyiségeket és azok elemeit, és ezen adatokat tarolnia az Eléfizet6i
id6észak utan 6 évig.

Ugyfél kifejezetten tudomasul veszi, hogy az Eléfizetsi Mennyiség
véltoztatdsa, generdldsa, novelése és barmely formaban torténd
valtoztatdsa hatassal van visszavonhatatlanul az Ugyfélre vonatkozd
El&fizetdi dijra.

Tovabba Felek elfogadjak, hogy a Szerzédésben vagy a BauApp Arlistaban
vagy a jelen ASZF-ben lehetnek egyéb kikdtések, minimal értékek, amelyek
a tényleges El&fizetdi mennyiségeket felulirjak.

m.  Szolgéltaténak jogaban all a BauApp Arlistdban vagy a jelen ASZF-
ben az egyes Eléfizetéi mennyiség egységek esetében minimalis
mennyiséget vagy egyéb mennyiségi meghatarozast el6irni. Feleknek
jogaban all hasonlé minimalis mennyiségeket vagy egyéb mennyiségi
meghatarozasokat a Szerz6désben kikétni. Ezekben az esetben az
Elsfizetéi mennyiség szamitadsakor ezen minimalis mennyiségek
érvényesek amennyiben valésagban mért Eléfizet6i mennyiség ennél
alacsonyabb.

n. Minden Szerzédésre érvényes, hogy a minimélis Felhasznalo
mennyiség legalabb 1 darab, hiszen az Ugyfélnek rendelkeznie kell
legaldbb egy darab adminisztrator Felhasznal6val.

Eléfizetéi dij

a.  Eléfizet6i dijak az El6fizet6i mennyiség és a BauApp arlista alapjan
kertilnek kiszamitasra. Felek a Szerzédésben rogzitik a BauApp
ASZF-t6l eltérd specialis szamitasi modokat, kondiciokat.

b. Az El&fizetési dijak szamlazasahoz nem sziikséges, hogy a
Szerzédésen kivil az Ugyfél barmilyen teljesités igazolast, vagy
barmilyen egyéb nyilatkozatot alairjon.

c. Az Elé6fizetéi dij akkor tekinthetd teljesitettnek, amikor a hianytalan
0sszeg a Szolgaltatd szamlajan jovairasra kerl.

d. Az El&fizet6i id6szakon belill, a Szolgaltatas és a BauApp termékek
akkortdl érhetéek el az Ugyfél és Felhasznalo részére; és kizardlag
addig az idépontig elérhetéek el, amig Ugyféinek nincs lejart
esedékességl Eléfizetdi dijtartozasa a Szolgaltato felé.

BauApp Altalanos Szerzédéses Feltételek, ASZF
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Az Elbfizet6i dijat Szolgdltaté sajat dontése alapjan szamla vagy
dijbekérs formajaban juttattja el Ugyfélnek.

A kiszamlazott Eléfizetsi dijakat Ugyfélinek 15 napon kotelessége
pénzugyileg teljesitenie.

Ugyfél az Eléfizetési dijat bankatutalassal vagy bankkartyas fizetéssel
tudja pénziigyileg teljesiteni. Bankkartyas fizetéskor az Ugyfél a
Szolgéltatd altal emailben kikuldott BauApp Megrendelé, BauApp
ASZF, BauApp Arlista alapjan az emailben talalhat6 linkre kattintva a
payment.bauapp.com oldalon tudja beregisztralni bankkartyajat a
fizetéshez. Ezen ugynevezett ,token’-es fizetés soran Szolgaltatd
rendszere egyedi token-t készit és a késébbi fizetéseket ezen token
felhasznalasaval inditja. Ugyféinek a Barion fizetési felilletén a
bankkartya adatokat csak ez alkalommal, egyszer kell megadni. A
Barion modul a bankkéartya adatokbdl elkésziti a token-t és a késébbi
fizetések alkalmaval csak ezt a tokent haszndlja a rendszer a
fizetéshez, a kartyaszam, lejarati id6 és biztonsagi kéd megadasara a
tovabbiakban nincs sziikség. Amig a Szerz6dés szerint fennall a
Szolgéltatoi jogviszony, addig Szolgaltatéd az itt megadott bankkartyara
fogja terhelni a havi Eléfizet6i dijakat.

Szolgaltaté a lengyelorszagi Ugyfelek részérére a bankkartyas fizetés
esetében a BauApp Arlistan szereplé EUR &sszegek és nem a PLN
Osszegek alapjan szamolja az Eléfizetési dijat és ez alapjan szamlaz
és inditja a bankkartyds fizetést. Az EUR és PLN 0sszegek
atszamitasakor a BauApp Arlista dsszegei az érvényesek és nem az
aktualis valuta konverziés értékek.

Szolgaltatd tajékoztatia Ugyfelet, hogy a bankkartya adatait nem a
Szolgéltato kezeli, a zarolas és fizetés folyamataban a Barion Payment
Zrt. (1117 Budapest, Infopark sétany 1., tel.: 06/1 464 7099) mikddik
koézre, igy a szamlakivonatan a ,Barion Payment Zrt.” fog szerepelni.
Mindazon Szerzédéseknél, ahol bankkartyas fizetési modozat kerilt
meghatarozasra, a bankkartya adatainak megadasa hianyaban a
Szolgéltatast nem lehet igénybe venni.

Amennyiben Ugyfél a bankkartya regisztraciot vissza kivanja vonni,
akkor lemondasi szandékat irasban kell elkildenie a BauApp
ugyfélszolgalatnak a hello@bauapp.com email cimre.

BauApp Arlista
a.

Szolgéltaté a BauApp Arlistiban hirdeti ki a BauApp termékek
Eléfizetési dijanak alapjat szolgalé arazast. A BauApp arlistat
Szolgaltaté megosztia minden Ugyféllel, és sajat dontése alapjan
megosztja Erdekléddkkel, és nincs kotelessége megosztani minden
Erdeklédével vagy széles koérben publikalni vagy weboldalan
nyilvanosan elérhetévé tenni.

Szolgaltatonak jogaban all az egyes Ugyfél csoportoknak
felhasznalas, eléfizetési tipus, Ugyfél szakmai profil vagy egyéb,
Szolgaltatd altal meghatarozott szempontok szerint eltéré arlistakat
meghatarozni. Felek aktudlis BauApp arlista alatt azt az arlistat értik,
amely az adott Ugyfélre alkalmazand6. Az Ugyfél sajat dontése
alapjan vélasztja ki az Arlistan szerepl6 opciokat a Megrendelsjének
Osszedllitasakor, azonban a Szolgaltaténak jogaban all bizonyos
megkotéseket, korlatokat feldllitania az opciok kivalasztasa
tekintetében. Ezen korlatok alapjan bizonyos opciok csak mas
opcidkkal egyutt valaszthatok, és / vagy bizonyos mennyiségi
megkotések mellett valaszthatok, és / vagy csak a Szolgaltatd altal
meghatarozott Ugyfél tipusok altal valaszthatok. Ezen megkétésekrél
az Ugyfél kérésére a Szolgaltatonak kotelessége tajékoztatnia
Ugyfelet.

A Szerz&désekben szerepl6 Elbfizetési dijak az alairaskor aktualis
BauApp Arlista alapjan kerilnek megéllapitasra, és azt a
Szerz6désekben szerepld egyedi és Altaldnos kedvezmények
médosithatjak. A mindenkori BauApp Arlista tartalmazza a
listadrakhoz képest adhaté kedvezmények listajat és mértékét.

A BauApp Arlista valtoztatasanak jogat a Szolgaltatd fenntartia. A
BauApp Arlista valtozasardl Szolgaltaté kételes Ugyfelet az Gj BauApp
Arlista életbelépése elstt 60 nappal irasban tajékoztatnia.

Dem6 felhasznalok vagy egyes BauApp Szerepkorok esetében
Szolgaltatonak jogaban all ingyenes El&fizetési dijak alapjan
ideiglenes vagy hosszabb jelleggel, az adott BauApp Szerepkdrre
korlatozott ~ felhasznaléi  jogot  biztositani  Ugyfeleknek — és
felhasznaléknak. Ezen esetekben Szolgéltaté szintén fenntartja a jogot
az arvaltozasra és az ingyenes El6fizetési id6szak megsziintetésére.
Pay-as-You-Go Szerz6dések esetében minden naptari honapban az
aktualis BauApp Arlista alapjan térténik az El6fizetsi Dij szamitasa.
Tehat Felek elfogadjak, hogy amennyiben valtozik a BauApp Arlista
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akkor automatikusan minden Pay-as-You-Go Szerzddés El&fizetési
Dijanak szamitasanak az Gj, BauApp Arlista az alapja.

g. Kvotas Szerzddés esetében az Elbfizetéi idészak elején a Felek
régzitik az akkor érvényes BauApp Arlistat. Amennyiben az Eléfizetési
idészak alatt valtozik a BauApp Arlista, akkor az nem érinti az adott
Eléfizetési idészakban az El6fizetdi dij szamitasat. Ugyanakkor az
El&fizetdi idészak lejartakor, ha a soron kdvetkezd El6fizet6i idészakra
megujul az Eléfizetdi jogviszony, akkor erre az Uj Eléfizetdi idészakra
mar az (j BauApp Arlista lesz érvényes az Eléfizetéi dij szamitasakor.

h. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy a mindenkor érvényes BauApp
Arlista alapjan kedvezményt biztositson egyik vagy masik fizetési méd
hasznélata esetén. llyen esetekben, ha Ugyfél még sem a
kedvezményezett fizetési mddot haszndlja, akkor az arra adott
kedvezmény automatikusan megszinik.

i Szolgéltatonak jogaban all kilénleges kedvezményeket, promdcidkat
meghirdetnie &ltala kivalasztott Ugyfelek részére, és a promdcios
feltételeknek megfelel6en kedvezmént biztositani a BauApp Arlistahoz
képest. Az Elfizetési Id6szak automatikus megujitasa (lasd 7.d pont)
utdn megsziinnek és nem érvényesek a kovetkezd Elbfizetési
idészakra azon proméciok és kedvezmények, amelyeknél Szolgaltatd
feltlinteti ,|d6szakos proméciok” vagy “"Specidlis kedvezmény"
kifejezéseket.

j. Szolgéltatonak jogaban all a Felek altal kdzosen alairt egyedi
Szerz3dés alapjan egyéb, a BauApp Arlistaban nem szerepld
szolgaltatasokat vagy kedvezményeket biztositania Ugyfeleknek.

Hozzaférés felfliggesztése

a.  Amennyiben Ugyfélnek barmilyen jogcimii lejart esedékességii
dijhatraléka van Szolgaltatéval szemben, akkor Szolgaltatonak
jogaban all felfiggesztenie az Ugyfél hozzaférését a BauApp
termékekhez és a BauApp rendszerhez. Az ilyen és ehhez hasonl6
hozzéaférés sziineteltetés vagy hozzaférés megszintetés nem jelenti a
Eléfizetési Id6szak datumainak valtozasat.

b. A Szolgaltatonak kotelessége az Ugyfelet irasban felszélitania a
dijtartozas rendezésére, mielétt felfiiggeszti az Ugyfél hozzaférését.

c. Nem sz(inik meg Ugyfél El6fizetsi jogviszonya, amennyiben az Ugyfél
hozzéaférését Szolgaltato felfliggeszti dijtartozas miatt.

d.  Szolgéltaténak ilyen esetben jogaban all, de nem koételessége, elallnia
a Szerz6déstdl, és ezzel megsziintetni egyoldalian az Eléfizetdi
jogviszonyt.

e.  Szolgéltatas sziuneteltetés visszadllitasahoz a Szolgéaltatonak jogaban
all visszakapcsolasi dijat felszamolnia Ugyfélnek, melynek dija a
Szolgaltato altal raforditott id6 és az aktualis mérndk napi dij szorzata,
de minimum 285.000 Ft + AFA.

BauApp Szerepkorok

a. A BauApp rendszerben az egyes funkcionalitAsok BauApp
szerepkorokhdz vannak csoportositva. A BauApp Szerepkorok
elnevezései a Szolgaltatd altal a Szolgaltaté altal meghatarozottak,
tovabba az egyes nyelvi forditasokban eltérhetnek, és nem tukrozik
feltétlen az Ugyfél vagy felhasznalé valddi épitSipari besorolasat,
tevékenységi korét. A Szolgaltatonak jogaban 4&ll a BauApp
Szerepkorok elnevezésének moédositasa.

b. Az ugyfél altal alairt Szerz6dés fészabalyként tartalmazza az ugyfél
altal elérhet6 BauApp Termékeket, és ez meghatarozza az Ugyfél altal
elérheté BauApp Szerepkdroket. Amennyiben az alairt Szerzédésben,
hianyzik a BauApp Szerepkdr meghatarozasa, Ugy az tigyfél elfogadia,
hogy a BauApp Szerepkorok meghatarozadsa, a Szolgaltatd
kizarélagos jogosultsaga.

c. Szolgéltaté az Ugyfelek és felhasznalok valodi tevékenységi korét,
épitbipari besorolasat, szakmai képesitéseit nem ellendrzi, azért
felel6sséget nem vallal, illetve nem is biztositja azok barmilyen szint(
egyezOségét az altaluk hasznalt BauApp Szerepkorrel.

d.  Szolgaltaté szintén nem ellenérzi az egyes Ugyfelek altal a BauApp
rendszerben megadott vagy mas Ugyfelekkel megosztott adatainak
valosagtartalmat, és a Szolgaltatdé nem vallal semmilyen felelésséget
a megadott adatok valésagtartamara vonatkozéan. llyen adatok
lehetnek kuléndsen, de nem kizarélagosan: cégnév, felhasznal6 név,
projekt név, BauApp Szerepkdr stb.

e. Egyes Ugyfelek egyes felhasznaléi lehetnek egyszerre tébb fajta
BauApp Szerepkdr szerinti felhasznaldk, azonban bizonyos szerepkér
parositasok a BauApp rendszer szintjén, illetve az adott Ugyfél
Szerz6dése alapjan  korlatozottak. Ezen rendszer szintl
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korlatozasokat a Szolgaltaté az egyes Uj verziékban egyoldaltan
modosithatja, azaz kiterjesztheti vagy szlkitheti. B&vebb
informaciokat a Szolgaltaté a termék brossirakban és/vagy szébeli
tajékoztatasok keretében oszt meg az Ugyfelekkel és Felhasznalokkal.

f. Szolgaltatonak jogaban all az Ugyfélszolgalatra beérkezé emailes,
telefonos, online vagy személyes megkeresések alkalmaval
beazonositania a megkeresést kezdeményezé személyt. A BauApp
Ugyfélszolgalatnak, illetve a BauApp munkatarsainak szintén jogaban
all ellendriznie az adott személy BauApp szerepkorét, felhasznaloi
statuszat és szerz6déses jogosultsagat. Ennek célia, hogy az
Ugyfélszolgalat ellendrizze a jogosultsagi szintjét a személynek,
elkerilje az esetleges jogosulatlan adatmegosztast, visszaélést vagy
félreértéseket.

Opcionalis egyedi fejlesztések

a.  Ugyfél sajat dontése alapjan, opciondlisan tovabbi mérnoki munkakat,
testre-szabéasokat, integracidkat és egyéb fejlesztéseket rendelhet
Szolgaltat6tél a Felek altal kdlcsondsen elfogadott és alairt tovabbi
Szerzddés alapjan.

b. Az opciondlis egyedi fejlesztések fejlesztési dija az aktualis mérnok
napidij és a Szerzédésben szerepld, a Szolgaltatd altal felbecsdlt
szikséges mérnok nap szorzataként kerul megéllapitasra. Az ilyen
tipusi  Opciondlis  egyedi fejlesztések fejlesztési  dijanak
kiszamlazasahoz sziikséges az Ugyfél altal alairt teljesitési igazolas.

c.  Opciondlis egyedi fejlesztések Aktuélis mérndk napidij a BauApp
tanacsadoéi vagy mérnokei munkéajara vonatkozéan 145.000 Ft + Afa.
A mérndk napidij valtozasara a jogot Szolgaltaté fenntartja barmely
El6fizet6i id6szak alatt is.

Szolgéltatasi szinvonal
a. Hibabejelentés, hibakezelés

Szolgaltaté az Ugyfelek tajékoztatasara és bejelentéseinek intézésére,
panaszok kivizsgalasara és orvoslasara elektronikus Gton vagy telefonon
elérhetd lgyfélszolgalatot tart fent. Ugyfelek a Szolgaltatas teljesitésével
kapcsolatos észrevételeket az alabbi Ugyfélszolgalati elérhetéségeken
kozolhetik a Szolgéaltatéval: e-mail: hello@bauapp.com, telefon: +36 1 955
5770.

Szolgéaltaté munkanapokon 9-17 éra kézétt érhet el Ugyfelei szamara a
fenti elérhetéségeken. Szolgaltatd kizardlag az Ugyfél Szerzédésében
megnevezett  kapcsolattartdival  koteles  barmilyen  ugyfélszolgalati
kommunikaciét folytatni. Szolgaltaté nem koteles Ugyfél felhasznaldival
kozvetlen ugyfélszolgalati, vagy barmilyen mas tipust kommunikaciot
folytatni, valamint a felhasznaloktol kozvetlenil érkezé barmilyen
tajékoztatas vagy bejelentés fogadasara.

A Szolgéltatd a Freshdesk ticketing hibajegy-kezel6 valamint Jira
Jegykezel6 rendszerrel rendelkezik, melyben a Szolgaltaté munkatarsai
rogzitik az tgyfélbejelentéseket és egyéb hibajegyeket és részletesen végig-
kévetheté minden bejelentés életutja.

Az Ugyfél a mikodést és/vagy a szolgaltatasi szinvonal elégtelen
megvaldsulasat érinté eseményt koteles annak eléforduldasat kdvetden
haladéktalanul, de legkésébb 15 napon belll a Szolgaltaté felé irasban
jelezni. Amennyiben Ugyfél a hibajelzést a hiba eléfordulasat kdvets 30
napon belil elmulasztja, ugy a hibara késébb kdtbért vagy kartéritési igényt
nem alapithat. Amennyiben a hiba folyamatosan fennall, gy a folyamatos
hibat elegend6 egyszer jelezni és folyamatos hiba esetén a 15 napos jelzési
hataridé a hiba els6 észlelésétdl kezdédik. Az Ugyfél a jelen pontban foglalt
és hataridében jelzett hibakra alapithat csak kotbér vagy kartéritési igényt
frasban a Szolgaltato felé.

b. Rendelkezésre éallas

A Rendelkezésre allasi R% szint értékelése naptari évente egyszer torténik.
A Szolgaltaté hibatlanul teljesiti a Szolgaltatast, amennyiben Rendelkezésre
allasa a Bauapp termék tekintetében a
- Garantalt Szolgaltatasi Idésavban éves atlagban az R%=98%-ot
- Garantalt Szolgaltatasi Idésavon kivil éves atlagban az
R%=95%-o0t eléri, vagy meghaladja.
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Garantélt Szolgaltatasi Idésav: hétfé-péntek, naponta 8-20 dra kozotti
id6intervallum (heti 5 nap, napi 12 6ra).

Szolgaltatasra vonatkozo, a Garantalt Szolgaltatasi Idésavon belili tervezett
éves rendelkezésre allasi aranyszam (szazalékos értékben kifejezve), amely
megmutatja, hogy az adott Bauapp termék tényleges elérhetésége hogyan
viszonyul a névleges elérhetéség értékéhez %-ban kifejezve.

Szamitasa: R%=((Tgsi-Trl)/Tgsi)*100 ahol:

R% a Rendelkezésre allas szazalékban kifejezett értéke

Tgsi a Garantalt Szolgaltatasi Id6sav

Trl a Rendkivili ledllas ideje

(i) Garantalt Szolgaltatasi |d6savon kivil: A rendelkezésre allasi id6 a
Szolgaltatasra vonatkozd, a Garantalt Szolgaltatasi Idésavon kivil tervezett
éves rendelkezésre allasi aranyszam (szazalékos értékben kifejezve), amely
megmutatja, hogy az adott Bauapp termék tényleges elérhetésége hogyan
viszonyul a névleges elérhetéség értékéhez %-ban kifejezve.

Szamitasa: R%=((Tgsi-Trl)/Tgsi)*100 ahol:

R% a Rendelkezésre allas szazalékban kifejezett értéke

Tgsi a Garantalt Szolgaltatasi Idésavon kivil

Trl a Rendkivili ledllas ideje

Szavatossag és kartérités, kotbérek
Amennyiben Ugyfél a Szolgaltatasi szinvonal Szolgaltatd altal vallalt
minimalis kiiszobértékének nem teljesitése miatt rendkivili felmondéassal él,
akkor Ugyfél a felmondas kezdé napjatél az Eléfizetési Idészak végéig tartd
id6szakra es6 és mar altala kifizetett El6fizetési dij id6aranyos részének
visszatéritésére jogosult.

A szolgaltato kizarja a feleldsségét minden olyan karért, amely a BauApp
termék helytelen, szakszerditlen, rendeltetésellenes, szerz6désellenes vagy
jogellenes hasznalatabdl ered. Tekintetbe véve az alacsony Eléfizet6i arakat
a Szolgaltaté az Ugyfélnél felmeriilt olyan kar, vagy egyéb jogcimi fizetési
kotelezettséggel jar6 szankciés kovetelés tekintetében, melyért
felelésséggel tartozik, a kartérités mértékének felsé 0sszeghatarat a felek
k6zott folyamatban 1évd Elbfizetési idészakra es6 egy éves nett6 Eléfizetdi
dij mértékének maximalisan 8%-aban korlatozza.

Szolgéltatét nem terheli felelésség érdekkdrén kivill bekdvetkezett vagy
érdekkorén kivil a termék hasznalatanak korlatozasat okozé hibakbol eredd

karokért. Szolgéltaté érdekkorén kivil esik kildndsen, de nem
kizarélagosan:

. kezelészemélyzet, felhasznalok altal el6idézett hiba

. vezetékes vagy mobil internet és helyi halézat minésége,

savszélessége

. parhuzamos, egyéb rendszerek okozta tllterhelés (pl.: halézati,
szoftver) miatt bekdvetkezé minéségromlas, hibajelenség

. hardver hiba

. NFC vagy RFID hardver meghibasodas

. nyomtatott QR kdd nyomtatasi hiba vagy felllet hiba

. kezel6személyzeti munkaallomasok, helyi halézat

. nem rendeltetésszer(i hasznalat

. operacids rendszer és mas rendszerszoftverek hibaja (pl.: adatbazis)

A Felek egyetértenek és megegyeznek abban, hogy Felek jogviszonya, vagy
a BauApp termékek vagy szolgaltatas hibas mikddése és abbol fakadd
barmilyen kar, tizleti kar, elmaradt haszon, vagy az ASZF és a Szerz6dés
barmely pontja alapjan Ugyfél altal érvényesitett és Szolgaltatd altal
fizetend6 barmely kotbér és barmely Kkartérités tipusu fizetéseket
Osszevonva egyuttesen legfeljebb egy naptari évben a Szolgéltat6 altal
kiszamlazott és az Ugyfél altal kifizetett Eléfizetési dijak 8%-ban
maximalizaljak.

A BauApp termékek (kiemelten, de nem kizarélag a BauApp szallitélevél és
BauApp raktar) hasznalatakor Szolgaltaté felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy
a pénzugyi és szamviteli torvény betartdsa, valamint az Uzleti partnereivel
torténd pénziigyi elszamolas teljes-koriien az Ugyfél feleléssége, kiilonds
mennyiségi ellendrzésére és atvételére. Az Ugyfél feleléssége a BauApp
bevezetése elétti papir alapu folyamat és a BauApp hasznalataval kialakitott
elektronikus Uzleti folyamatok és kommunikacié Osszehangolasa és
jogszabalyi megfeleltetése mind az Ugyfél sajat érdekkérében, mind az
érintett Uzleti partnerei tekintetében. Tovabba a Szolgaltato kijelenti, hogy a
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BauApp termékek nem engedélykoteles termékek, ezért nem is
rendelkeznek hatdsagi engedéllyel, azokat hatésaghoz nem kellett
bejelenteni, a jogszabalyoknak valé megfelel6sséget hatésag nem vizsgalta.
Tovéabba a Szolgaltato felhivja az Ugyfél figyelmét, hogy nem garantalja a
BauApp termékekben (kiemelten, de nem kizarélag a BauApp szallitélevél
és BauApp raktar), vagy a DTLS Termékadatbazisban megjelené termék
informaciok helyességét, pontossagat, mivel ezek harmadik felek altal
kerlilnek megadasra, amiért ezen harmadik felek vallaljak a felelésséget,
kilonds tekintettel, de nem kizarélag az épitéanyagok adatai, termék
teljesitmény adatok, gyartéi azonositas, és forgalmazoi azonositas, valamint
az épitéanyagok vagy a szallitélevélre felhelyezett azonositdk helyességére.
Ezért a Szolgaltatdé ezen adatokkal Osszefliggésben a felel6sségét
kifejezetten kizarja.

Szolgaltaté felhivja az Ugyfelet, hogy haladéktalanul jelentse a Szolgaltatd
felé, ha barmilyen adatban pontatlansagot, téves vagy megtéveszté adatot
észlel a BauApp termékekben, DTLS Termékadatbazisban vagy mas
fellileteken, amelyek a BauApphez kéthetéek.

Nem kotelesek a Felek megtériteni a masik Félnek azt a kart, illetve a karnak
azt a részét, amely abbdl szarmazott, hogy a Fél a kar elharitasa, illetdleg
csokkentése érdekében nem Ugy jart el, ahogy az adott helyzetben altaldban
elvarhat6 vagy az ASZF és Szerzédés egyéb pontja szerint elvarhaté. A
karmegel6zési és karenyhitési kotelezettség teljesitéseként Ugyfél vallalja,
hogy a Szolgaltatét haladéktalanul értesiti, ha észleli, hogy a BauApp termék
nem, vagy nem kielégitéen mikodik.

Szolgaltatd nem tartozik felel6sséggel azokért a karokért, amelyek a
Szolgaltatd érdekkorén kivil esé meghibasodasbol vagy elégtelenségbél
adodtak, beleértve Uzenetek és adat-csomagok megsemmisulését,
késedelmes érkezését; valamint a mobil készilékek egyéb szoftvereinek,
operaciés rendszereinek meghibasodasabol, nem vart mikoédésébdl;
valamint a mobil hardver eszkdzdk, NFC antennak, nyomtaték, egyéb
periféridk meghibasodasabdl, nem vart mikodésébdl, és a mindezekbdl
eredd kovetkezmények altal keletkezett karokat. A mobil készulék
elvesztése, lopasa vagy megsemmisilése esetén a rajta tarolt adatok
tartalmanak harmadik személy Aaltali megismerésébdl eredd karokeért
Szolgéltaté nem felel.

A Felek informatikai rendszerének biztonsagat sérté tevékenységért (pl.
virusok vagy mas kédszé, szoftver hasznélata és terjesztése), illetve mas
jéindulati vagy rosszindulatd hacker tevékenységéért kizarélag annak
megvaldsitdja felelés. Mindegyik fél kételes megtenni minden téle elvarhatot
ezek elleni védekezés érdekében, illetdleg ezek elkerlléséért.

Szolgéaltatd szavatossagot vallal azért, hogy rendelkezik a szoftver
Ugyfélnek torténd értékesitését biztositd jogokkal. Amennyiben Ugyféllel
szemben barmely harmadik fél kovetelést timaszt a jelen jogviszony keretén
bellil szallitott kodok, programsorok vagy mas szerzdi anyagok, bejegyzett
szabadalmak vagy szerzdi jogok megsértése miatt, az Ugyfél koteles azt
azonnal Szolgaltaténak jelezni, a kovetelést alatamaszt6 adatokat atadni.
Szolgaltatd vallalja, hogy sajat koltségére mentesiti az Ugyfelet az ilyen
koveteléssel szemben.

A Felhasznal6név, jelsz6, DTLS azonositék, egyéb azonositék bizalmas
kezeléséért, tovabba minden olyan tevékenységért, amely a Felhasznalonév
és jelszo, vagy egyéb felhasznaldi hozzaférések felhasznalaséaval tortént
egyedil az Ugyfél felel.

Szellemi tulajdon védelem
a. A BauApp termékek és termékcsalad tulajdonjoga teljes-korlien a
Szolgéltatot illeti. A BauApp termékismertetékben, a specifikacidban,
az Eléfizet6i szerz6désben, a Szerz6désben leirt szolgaltatas, termék,
standard, koncepci6 és technoldgia, valamint barmely Szolgaltato altal
végrehajtott opcionalis vagy mas egyedi fejlesztések, beleértve
csekklistdk, riportok, kimutatasok, kérd6ivek, mappa struktarak,
valamint a weboldalak tulajdonjoga teljes korlien a Szolgaltatot illeti.
Mindezek forraskédja, dokumentécidja, szoftver és hardver elemei,
illetve a formok, Urlapok, riportok, workflow-k és folyamatleirasok
tekintetében Szolgaltaté minden tulajdonjogot, minden szerzéi jogot
fenntart. A BauApp termékek, termék csalad, azok koncepcidja,
forraskddja, dokumentéacidja tekintetében sem tulajdonjogot, sem
egyéb rendelkezési jogot nem szerez az Ugyfél. Ugyfél kizarélag sajat
hasznalatra szerez felhasznaléi jogot az Eléfizetsi id6szak idejére, de
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nem szerez tovabb fejlesztési, médositasi, tovabb értékesitési vagy
egyéb jogokat. A Szolgaltaté barmely felek kozott elfogadott, vagy
generalodott, vagy atadott termékleirasra, BauApp termékre minden
jogot fenntart, azt szabadon értékesitheti mas ugyfeleknek, tovabb-
fejlesztheti, médosithatja, kiterjeszthet rd a szabadalmi védelmet.

A BauApp, a DTLS és a Digitdlis Terep-Logisztika Standard
markanevek kizardlagos tulajdonjoga a Szolgaltatét illeti meg.

DTLS Termékadatbazis: A DTLS Termékadatbazis épitSipari
termékek adatbazisa, és leginkdbb az épitbipari termékek nevét,
gyartok nevét, a termékek azok miszaki és logisztikai adatait,
mennyiségi egység és termék azonositoit tartalmazza. Opcionalisan
tartalmazhat a termékekre vonatkozé hattér dokumentumokat, fajlokat,
mint példaul termék-teljesitmény nyilatkozat stb. A DTLS
Termékadatbazis nem tartalmaz épitéanyag arinforméaciokat. A DTLS
Termékadatbazis nem tartalmazza az egyes szdllitélevelekben
szerepl6 mennyiségi informaciokat, és a Szallitélevelek érzékeny
adatait. A DTLS Termékadatbazisban szereplé termék adatokat Felek
nem tekintik a Szallitélevelek érzékeny adatanak. A DTLS
Termékadatbazis tartalmahoz a BauApp Szallitolevél, BauApp Raktar,
egyéb BauApp webes és mobil alkalmazasok, Integraciés Csatornak
és egyéb DTLS termékek hozzaférést biztositanak Ugyfeleknek.

A DTLS Termékadatbazis adatgyljtéséhez a Szolgaltaté sajat
munkatarsai feltdltenek adatokat a BauApp rendszert6l fliggetlen
forrasokbdl, tovabba az Ugyfeleknek is lehetéségiik van kdzvetve a
Szolgéltatd ugyfélszolgalatanak segitségével vagy kozvetlenul a
BauApp termékek hasznélataval vagy BauApp API-on (vagy DTLS API
vagy DTLS FTP) keresztil feltolteni adatokat. A Szolgaltaté altal
létrehozott DTLS Termékadatbazis tartalmanak megszerzése,
ellendrzése, és megjelenitése jelentds raforditast igényel a Szolgaltatd
részér6l. Ezért a Szolgaltatét, mint a DTLS Termékadatbazis
elédllitojat, a szerzbi jogrél szoldé 1999. évi LXXVI. Torvény XI/A.
Fejezete szerinti védelem illeti meg. Az Ugyfél tudomasul veszi
tovabbd, hogy a Szolgéltato, mint a DTLS Termékadatbazis eléallitdja
jogosult az adatbazis tartalmanak egészét vagy jelentds részét
masolat készitése Gtjan tobbszorozni, a nyilvanossag szamara
hozzaférhetévé tenni, az adatbazis példanyainak terjesztésével vagy
a nyilvanossaghoz valé kozvetitéssel, vagy harmadik félnek ehhez
hozzajarulast adni. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy az adatbazis
elballitéjat a fent részletezett jogok attol flggetlendl illetik meg, hogy
az adatbazis egyes elemei szerzdi jogi vagy barmilyen mas jogi
védelemben részesiiinek-e. A fentiek alapjan tehat az Ugyfél
kifejezetten hozzajarul, hogy az altala vagy a Szolgaltaté altal feltoltott
adatokat Szolgaltaté idébeli korlatozas nélkil tarolja, megdrizze,
kezelje vagy mdédositsa a DTLS Termékadatbazisban sajat belatasa
szerint fliggetlendl attél, hogy az adatok nyilvanosan is elérhet6ek-e,
és hogy az adatok esetlegesen bizalmas jellegliek és tartalmaznak
Uzleti titkot vagy szellemi tulajdon védelme alatt all6 informéaciot. A
DTLS Termékadatbazisba feltoltott tartalmakat Szolgaltaté szabadon
felhasznalhatja a BauApp termékekhez.

Szolgéltatd fenntartja a jogot, hogy minéségbiztositasi vagy jogi
szempontok alapjan sajat dontése alapjan  rendszeresen
modositasokat hajtson végre a DTLS termékadatbazis tartalméaban,
korabbi teremékeket akar 6sszevonjon vagy az adatokat felllirjon,
szerkesszen.

Az Integracids Csatornakon az integracié megvaldsitasaval Ugyféinek
nem keletkezik semmilyen sajat szellemi terméke vagy szellemi
tulajdona. Az API és FTP és egyéb Integracios Csatornék forraskodjat
és minden dokumentéaci6jat a BauApp termék és rendszer részének
tekintik Felek. Szintén Szolgéltatd Szellemi tulajdonat képezi a
BauApp termékekben hasznalt QR kéd, DTLS termék kod.

Ugyfél uzleti adatainak védelme
a.

Ugyfél izleti adatainak védelme: Ugyfél tulajdonat képezik az Ugyfél
altal a BauApp rendszerben generalt bizalmas Uzleti adatai, az Ugyfél
altal  kitoltétt vagy feltoltdtt bizalmas adatok, tervrajzok,
dokumentumok, szallitélevelek, szallitasi informaciok, kiadasi vagy
bevételi bizonylatok, raktar kimutatdsok és egyéb olyan
dokumentumok, amelyek az Ugyfél lzleti titkait tartalmazzak. Ezen
adatokat és dokumentumokat a Szolgéltaté harmadik fél részére nem
adja tovabb, és ezek az Ugyfél kifejezett hozzajarulasa nélkiil nem
hasznalhat6ak fel, nem képezhetik bemutaté targyat Szolgaltat6 altal.
Ez aldl kivételt képez, ha barmely tartalom, dokumentum (példaul:
kérddiv, adat, sablon, tervrajz, dokumentum) publikusan elérhetd;
vagy ha hitelt érdemléen bizonyitott médon egy masik Ugyfél a
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Szolgaltaténak hasonlé Grlap, adat, sablon, tervrajz, dokumentum
specifikaciot ad at Szolgaltatéonak; vagy ha az Urlap, adat, sablon,
tervrajz, dokumentum altaldnosnak tekinthet6. Szolgaltaténak jogaban
all minéség biztositasi szandékkal vagy torvényi kotelezettségébdl
fakad6an barmely a BauApp rendszerbe feltoltétt adatot megtekintenie
és azokat részletesen vizsgalnia.

Széllitolevél adatok védelme: A kordbbi (lasd 21 Ugyfél uzleti
adatainak védelme) pont értelmében az Ugyfelek altal generalt
Szallitélevelek az adott Ugyfél tulajdonat képezik. Szolgaltato kilénds
gondossaggal jar el az Ugyfelek altal feltsltott Szallitlevelek és a
"Szallitélevelek érzékeny adatainak” védelmében, hiszen azok az
Ugyfelek Uzleti titkai. A "Szallitolevelek érzékeny adatainak” tekintik
felek a szallitéleveleken talalhaté Kidllitdé (Eladé vagy Szallito)
megnevezését, a Vevd megnevezését, a Kiszallitasi cim vagy projekt
megnevezését, a Fuvaroz6 megnevezését és a Szdllitlevélen
felsorolt termékek mennyiségét (kivéve a mennyiségi egység), vagy az
ezen adatokbdl szarmaztatott adatokat. A Szallitdlevélen szerepld
termékek nevei, azonositdi, mennyiségi egységei nem mindsuinek a
"Széllitélevelek érzékeny adatainak”. A Szallitéleveleket és a
"Szallitélevelek érzékeny adatait" Szolgaltaté nem oszthatja meg
jogosulatlan harmadik féllel. Kizarélag olyan Szallitélevélhez vagy
érzékeny szallitélevél adathoz vagy ezekbdl készil elemzéshez,
kimutatashoz férhet hozza barmely Ugyfél vagy harmadik fél, amely
olyan Szallitélevelekbdl szarmazik, amelyet az adott Ugyfél generalt
vagy abban értintett félként szerepel vagy masik Ugyfél szandékosan
megosztotta az adott Ugyféllel mas modon. Ugyanakkor a
"Szallitélevelek érzékeny adatainak” mindsil barmely mennyiségi
kimutatas, amely a Szallitéleveleken szereplé termék mennyiségekbdl
ered.

Szolgéltatd kifejezetten vallalja, hogy Tulajdonosainak - tehat a
BauApp Kft és a DTLS Kift tagjainak és kozvetlen vagy kozvetett
tulajdonosainak - tovabba semmilyen mas befektetének nem ad éat
semmilyen Ugyfél tulajdonaban 1évé bizalmas Uzleti adatot vagy
"Szallitélevelek érzékeny adatot”. Ezen adatokhoz Szolgaltaté vallalja
nem ad semmilyen specidalis, a BauApp Termékben mas Ugyfeleknek
nem elérhet6 hozzaférés tipust a Tulajdonosoknak. Ez aldl kivételt
jelentenek a Szolgaltaté konyvelési és sajat pénzigyi kimutatasai,
amelyek tartalmazzak az Ugyfelek megnevezését, Szolgaltatdval
kotott szerzédésiik részleteit, valamint az Ugyfelek Szolgaltato altal
szamlazott El6fizet6i dijakat.

Az Ugyféinek és az Ugyfél Felhasznaldinak madja van a BauApp
rendszer hasznalatdval mas Ugyfelekkel vagy harmadik féllel
megosztania a szallitélevelek tartalmat. Ennek az adatmegosztasnak
(lasd 24. Hozzaférés biztositas, adatmegosztas) szamos mddja van az
Ugyfél déntése alapjan. igy példaul, de nem kizardlag: megjel6ini mas
Ugyfeleket vagy harmadik felet Vevének, Fuvarozénak, Atvevének a
Széllitlevélen. Tovabba amennyiben barmely fél hozzaférést kap
fizikailag a BauApp szallitélevélhez és leolvassa elektronikusan a rajta
szerepld QR kddot, ugy szintén megosztasra keriinek avval a féllel a
szallitélevél adatai.

Statisztika: Szolgaltaté kifejezetten vallalja, hogy nem készit és nem
tesz elérhetévé semmilyen adatelemzést, statisztikat vagy egyéb
kimutatast, amelyben a Szallitélevelek érzékeny adatai szerepelnek.
Tehat minden Ugyfél kizardlag az altala érintett vagy altala hasznalt
szallitélevelek érzékeny adataihoz férnek hozza. A széllitolevelek
érzékeny adatait nem érintd egyéb adatok tekintetében azonban
Szolgéltatonak joga van a BauApp termékek Uj verzidinak fejlesztése
soran tobb Ugyfélnek az Ugyfél adatanak és egyéb BauApp
rendszerhasznélati adatainak felhasznéalaséaval statisztikai
adatelemzéseket  készitenie. Ezen  adatelemzésekben a
Szolgéltatonak koételessége biztositania, hogy szallitlevelek érzékeny
adatai, egyedi Ugyfél adatok, egyedi felnasznal6i adatok, Ugyfelek
megnevezése direkt médon nem nyerheték ki, nem kdvetkeztethetdk
ki. Az adatelemzés altal készitett statisztikdkbdl személyes adatok
nem nyerhet6k ki, azok nem visszakdvethet6ek. Az adattelemzésekbdl
azokat mas adatokkal kombinalva sem lehet kovetkeztetni az Ugyfél
kilétére vagy a felhasznal6é személyére vagy szallitlevelek érzékeny
adataira.

Az Ugyfelet feltétlen és korlatlan felelésség terheli mind a
Szolgaltatéval mind harmadik felekkel szemben az Ugyfél altal felt6ltott
Szallitélevél adatok és DTLS Termékadatbazis termék informécioi
tekintetében azok valdsagtartalmaért, illetve jogszerliségéért. Az
Ugyfél az ezzel osszefiiggésben keletkez6 karokért korlatlan
helytallasi kotelezettséggel (felelésséggel) tartozik. A Szolgaltaté altal
biztositott szolgéltatasok kizarolag a hatalyos jogszabalyok keretei

kozott, harmadik személy(ek) és a Szolgaltatd jogainak sérelme nélkdil,
illetve jelen ASZF betartisa mellett hasznalhatéak. Az Ugyfél
tudomasul veszi tovabba, hogy a Szolgéaltaté altal elérhetévé tett
tartalom kizardlag tajékoztatéd jellegli, a tartalom pontossagaért,
megbizhat6sagéaért, teljességéért, adott célra valo alkalmassagaért és
az ezek hianyabol eredd kozvetlen vagy kozvetett karokért az
Szolgéltatot semmilyen felelésség nem terheli.

Ugyfél kizarolagos és teljes korl felelésséget vallal az altala
kozvetlenul vagy kozvetve feltdltott Szallitélevél adatok és DTLS
Termékadatbazis termék informacidi tekintetében, hogy azok a
hatélyos torvényi el6irasoknak megfelelnek, igy kilonosen, de nem
kizarélag az Europai Parlament és a Tanacs 305/2011/EU
rendeletének, valamint a 275/2013. (VII. 16.) Korm. rendeletnek, a
261/2011. (XII. 7.) Korm. rendeletnek valamint a Szamvitelrél sz6ld
2000. évi C. térvénynek. Szolgaltatd az Ugyfél magatartasaért mas
Ugyféllel, illetve harmadik személlyel szemben semmilyen
felelésséget nem vdllal, illetve helytallasi kotelezettséggel sem
tartozik.

A Szolgaltaté az Ugyfél altal kozvetlenil vagy kozvetve feltoltott
szallitélevél vagy termék adatok valdsagtartalméaért, illetve
jogszerliségéért nem vallal felelésséget. Az Ugyfél tudomasul veszi,
hogy jelen ASZF-ben foglalt kételezettségek és a felel6sség kizarasa
attol fiiggetlenil érvényesiil, hogy az Ugyfél az adatokat ugy toltotte
fel, hogy sajat Felhasznaléi hasznaltak a BauApp terméket, vagy pedig
a Szolgaltatd lgyfélszolgalata téltétte fel az Ugyféltél erre a célra
kapott adatokat.

A Szolgaltaté nem vallal semmilyen felelésséget a szolgaltatas
tartalmaban taldlhat6 esetleges hibakért, illetve hianyossagokért. A
Szolgaltaté a szolgaltatasok jellegébdl adodéan az Ugyfél altal
elérhetévé tett informaciokért és az Ugyfél magatartasaért semmilyen
felelésséget nem vallal..

Ugyfélnek a BauApp termékben megismert adat-exportalasi
lehetéségeken tul nincs mas a szolgaltatas részeként elérheté adat-
exportalasi lehetésége.

Felek nem tekintik Uizleti titoknak vagy bizalmas adatnak Felek kdzotti
szerz6dés megkotésének tényét, hiszen a BauApp rendszerhez vald
csatlakozas énmagaban is fontos informéacié az Ugyfél meglévé és
potencidlis partnerei szamara.

Amennyiben a BauApp termékek vagy BauApp rendszer hasznalatan
kiviill mas modon az Ugyfél a BauApp munkatarsainak személyesen,
emailben vagy egyéb médon atad olyan dokumentumot vagy egyéb
tartalmat, amely az Ugyfél szellemi tulajdonjoga vagy zletititkot vagy
bizalmas adatokat tartalmaz, akkor az Ugyfélnek kotelessége ezt a
tényt egyértelmlien koézolni, és irdsban ezt a tartalmakon feltuntetni,
azokat a tartalmakat ,Bizalmas informaci¢” jelléssel ellatni, miel6tt
Szolgaltatd munkatarsainak atadja. Ennek elmulasztasa esetén
Szolgaltaté nem vallal felelésséget azon dokumentumok védelme
kapcsan.

Munkatars védelem, Uzleti titok védelem: Ugyfél vallalja, hogy az
El&fizetési id6szak alatt és az azt kdvetd 24 hdnapban nem alkalmaz
munkavallaléként vagy megbizottként olyan személyt, aki az
El&fizetési id6szakban alkalmazottja vagy megbizottja a BauApp Kft-
nek, DTLS Kft-nek, a Mobilengine Ltd-nek, a Mobile Engine Kft-nek
vagy a Mobilengine Ltd. magyarorszagi Fioktelepének. Ugyfél szintén
véllalja, hogy az Eléfizetési idészak alatt és az azt kbvetd 24 hénapban
beszallitoi, megbizotti vagy alvéllalkoz6i viszonyban nem szerzédtet
olyan személyt, mely alkalmazotti, vezetéi vagy tulajdonosi minéséget
tolt be olyan vallalkozasban, mely az El&fizetési id6szakban
alkalmazottja vagy megbizottja a BauApp Kft-nek, a DTLS Kft-nek, a
Mobilengine Ltd-nek, a Mobile Engine Kft-nek vagy a Mobilengine Ltd.
magyarorszagi Fioktelepének. A jelen pont szerinti kotelezettség
megszegése suUlyos szerzédésszegésnek mindsul mely esetben az
Uzleti titoksértést vélelmezni kell. Felek, a jelen pontban vallat
kotelezettség megszegése esetére megéllapodnak abban, hogy az a
Fél, akinek sérelmére a szerz6désszegést elkdvették, jogosult a
szerz8désszegb Féllel szemben 10.000.000 Ft + AFA &sszegil hibas
teljesitési kotbért, valamint a vélelmezett Uzleti titoksértésre tekintettel
10.000.000 Ft + AFA dsszegli karatalanyt érvényesiteni. Amennyiben
a tiltott munkaerd csabitds egyéb jogsértést is eredményez, gy
barmelyik Fél jogosult tovabbi jogai érvényesitésére.

A Szolgaltatd nem tartozik felelésséggel olyan magatartasért
(kulondsen karért), amely a szolgaltatas szakszeritlen, jogszeritlen,
ASZF és Integraciés Csatorna dokumentum ellenes hasznélatabdl
ered.

BauApp Altalanos Szerzédéses Feltételek, ASZF
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0. Felek a jelen ASZF-ben és kifejezetten a jelen "Ugyfél lizleti adatok
védelme" pontban részletesen szabdlyozzak, hogy miként védi
Szolgaltaté az Ugyfél bizalmas és titkos (zleti adatait. Felek a
tovabbiakban semmisnek tekintenek minden a Szerzédés alairasa és
az ASZF elfogadasan kivill vagy azt megel6zéen Felek kozott
megkotott NDA (Non disclosure agreement) vagy egyéb titoktartasi
szerz6désre vonatkozo szerzédéseket.

Személyes adatok védelme - Adatvédelem - GDPR

Szolgaltato rogziti, hogy a torvényi eléirasoknak megfeleléen elkészitette az

altalanos a személyes adatok védelme érdekében az adatvédelmi rendelet

(GDPR) valamint az egyéb iranyadd jogszabalyok szerinti adatvédelmi

szabalyzatat és annak hatalya ald helyezkedett. Adatvédelmi

szabdalyzatanak célia hogy meghatarozza a Szolgaltatd, mint Adatkezeld

altal kezelt személyes adatok korét, az adatkezelés modjat, tovabba a

hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen biztositsa a természetes személy

Felhasznalok maganszférajanak tiszteletben tartasat, az adatvédelem és az

adatbiztonsag  kovetelményeinek  érvényestlését, tovabba, hogy

megakadalyozza a Felhasznalé személyes adataihoz valé jogosulatlan
hozzéaférést, az adatok megvaltoztatdsat és jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalat vagy felhasznalasat. A BauApp adatvédelmi szabalyzat - melynek
cime: Személyes adatok adatkezelési és adatvédelmi szabalyzata,
tajékoztatd és felhasznalasi feltételek - a jelen ASZF kiegészitd és
elvalaszthatatlan részét képezi. Az érvényes BauApp adatvédelmi
szabalyzat a kovetkez6 URL alatt érhet6 el: www.bauapp.hu/gdpr.

Szolgéltatd fenntartja a jogot, hogy rendszeres idénkként, egyoldaltian

modositsa vagy frissitse a BauApp Adatvédelmi szabalyzatat és err6l

tajékoztassa Ugyfeleket utdlag irasban.

a.  Felek elfogadjak, hogy Ugyfél kizarolag jogi személy lehet. Ugyfél nem
lehet természetes személy. Ugyfél nem minésiil fogyasztonak.

b. Az Ugyfél altal hasznalt BauApp termék felhasznal6i az Ugyféllel
kozvetlen vagy kozvetett alkalmazotti, alvallalkozéi, megbizotti vagy
szolgaltatoéi szerzédéses viszonyban allo természetes személyek
lehetnek kizarélag. A Felhasznalék nem keriilnek kozvetlen
szerz6déses viszonyba Szolgaltatéval.

c. Felek elfogadjak, hogy Szolgaltatonak jogaban all az Ugyféllel vagy
barmely Felhasznaléval, annak a BauApp rendszerben megadott
email cime vagy telefonszama alapjan kommunikéaciés kapcsolatot
felvenni. A BauApp termékcsalad mikddésének és fejlesztésének és
értékesitésének biztositdsa érdekében Szolgaltaté rendszeres
kommunikéaciot hajthat végre Ugyfél és Ugyfél felhasznaldi felé. Ezen
kommunikéaciot sem Ugyfél, sem Felhasznalé nem tagadhatja meg és
nem gatolhatja.

d. Szolgéltatd a BauApp termékekben és rendszerben szamos ponton
rogziti a Felhasznaldé, munkatarsainak, Uzleti partnereinek nevét,
emailcimét, telefonszamat, munkavégzésének részleteit, GPS
koordinatajat és IP cimét. Felek tudomasul veszik, hogy ennek
rogzitése a BauApp termék mikddéséhez vagy karbantartdsahoz
vagy mikodtetéséhez vagy értékesitéséhez szilkséges, és ezért
ehhez hozzajarulnak.

e. Felek elfogadjdk, hogy Szolgéltat6 az ugyfélszolgalatanak
telefonrendszerében mindségbiztositas érdekében sok esetben a
telefonbeszélgetések hangfelvételét régziti és megérzi.

f. Felek elfogadjak, hogy Ugyfél kotelessége a Felhasznalok minden
nem( tajékoztatasa és felvilagositasa a BauApp termékek, BauApp
rendszer vonatkozdsaban, és a személyes adatok védelme
kérdésében is. Ugyfél vallalja, hogy az altala regisztralt Felhasznalokat
sajat maga tajékoztatja a személyes adatok védelemrél, valamint a
személyes adatok kezelésérdl és felhasznalasanak modjarél. Az
ennek megsértésébdl, elmulasztasabol eredd karokért Szolgaltatd
nem felel.

Adatbiztonsag

A Szolgédltaté altal kezelt Személyes adatok és Kilénleges adatok

biztonsagat, illetve az Internet halézat igénybevételével tovabbitott kozlések

titkossagat elsésorban a kiilénb6z6 szamitogépes visszaélések, tamadasok

fenyegetik. llyen visszaélések kiléndsen a

. a szamitdgépes virusok, amelyek a Szolgaltat6 altal tarolt személyes
és egyéb adatok sériilését, megsemmisiilését eredményezhetik,

. a szamitégépes betorés, amelynek soran a Szolgaltatd altal tarolt
személyes és egyéb adatokhoz illetéktelen személyek jogosulatlanul
hozzéaférhetnek, azokat megvaltoztathatidk vagy nyilvanossagra
hozhatjak,
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. a szamitégépes kaldzkodas, amelynek soran az Internet halézat
igénybevételével tovabbitott kdzlések tartalmat illetéktelen személyek
kifurkészhetik.

. Mind a Szolgaltatd, mind az Ugyfél kételesek a téliik elvarhatdé miszaki
és szervezési intézkedéseket megtenni a fentebb meghatarozott
veszélyek csokkentése, illetve elharitasa érdekében.

A Szolgdltaté a kezelt adatokat megfeleld szervezési és miszaki
(informatikai) intézkedésekkel védi az illetéktelen hozzéaférések és
felhasznalasok ellen. Az adatbiztonsag keretében az adatokat kezel®
Informatikai Rendszert csak a megfelelé szintli hozzaférés-jogosultsaggal
rendelkez6 személyek Uzemeltethetik. Megfelel6 szintli hozzaférés-
jogosultsagnak tekinthet6é az a hozzaférés, aminek a terjedelme igazodik az
uan. ,need to know” elvhez, melynek lényege, hogy kizarélag olyan
terjedelml hozzaférés engedélyezheté, amely a munka elvégzéséhez
elengedhetetleniil szilkséges és csak olyan személy részére, akinek az
adatok kezelése/feldolgozasa a munkakori feladata.

Az adatbiztonsag részét képezi tovabba az egyes személyes adatokat is
kezeld informatikai rendszereken végzett felhasznaldi miiveletek naplézasa.
A naplézas mélysége (pontosan milyen miveletre terjed ki a napl6zas)
rendszerenként eltérd lehet, célja az esetleges visszaélések esetén a
felelésség megallapitasanak elésegitése. Az egyes naplo-fajlokat a
Szolgaltatd szisztematikusan feltlvizsgalja.

Az Ugyfél kételes minden téle elvarhatot megtenni adataiknak, kiilénésen a
Szolgéaltatd &ltal nyujtott Szolgéaltatas igénybevételéhez sziikséges
bejelentkezési azonosito, illetve jelszé (kod) védelme érdekében. Az Ugyfél
felelésséggel tartozik minden olyan eseményért, tevékenységért, mely
bejelentkezési azonositéinak, illetve jelszavainak (kodjainak)
felhasznalasaval valésult meg.

Hozzaférés biztositas, adatmegosztas

A BauApp rendszerben Ugyfelek és Felhasznalok egymassal kilonbozd
adatokat oszthatnak meg. llyen adatok lehetnek kuldndsen, de nem
kizarélagosan: projekt adatok, tervrajzok, egyéb dokumentum fajlok,
dokumentum mappak, felhaszndl6 listék, alvallalkozé partner listak, projekt
részvevok, hibajegyek, csekklistak, Szallitdlevelek, szallitélevél adatok,
épitdanyag adatok, termékek, eszkdz adatok és raktar adatok stb. Ezen
adatokat az Ugyfelek és felhasznalok kizardlag sajat dontésik és
felelésségik alapjan osztjadk meg mas BauApp felhasznaldkkal. Az ilyen
adat megosztast Hozzaférés biztositasnak nevezzik.

A BauApp bedllitasok alapjan sok esetben az Ugyfeleknek és
felhasznaloknak maédjaban all a szamukra tortént Hozzaférés biztositas
alapjan ugyanazon adatokat vagy adat mappakat rajtuk kivilallé tovabbi
Ugyfelek és felhasznalok részére megosztani, tovabbadni, tovabbi
Ugyfeleknek Hozzaférést biztositani.

A Szolgaltaté (lasd 16. BauApp Szerepkorok) nem ellendrzi, nem vizsgélja,
és semmilyen médon nem felelés és nem garantélja az egyes Ugyfelek és
felhasznalok valddi identitasat, valddi nevét, cégnevét, szerepkorét, és
annak megfelelését a BauApp rendszerben megadott név, cégnév, email,
BauApp Szerepkor adatokkal. Az Ugyfeleknek és a felhasznaloknak sajat
felelésségilk a masik felhasznalé valdédi identitdsat, valodi cégnevét,
személyes nevét, és az adott munkaviszonyban betoltétt valodi
jogosultsagat leellendriznie.

A Szolgéltatd kizarja felel6sségét barmineml karokozasért, titoktartas,
illetve Uzleti titok megsértésért, amely olyan Hozzaférés biztositas
kovetkeztében keletkezik, amely téves adatmegosztas vagy megtévesztés
alapjan tortént vagy téves Ugyfél vagy felhasznaldi cégnév vagy DTLS Cég
kéd, név, email cim alapjan tortént, tovabba amely az Intelligens Szallitélevél
esetén a szallitdlevélen torténé QR kod leolvasasa alapjan tortént.

Minden Ugyfélnek és felhasznaldnak kotelessége és feleléssége azonnal
értesitenie adott Hozzaférést biztositast kezdeményezd Ugyfelet vagy
felhaszndlét, ha az 6 sajat részére téves Hozzaférés biztositas tortént vagy
ha tudomaséra jutott barmely téves Hozzaférés biztositas. llyen esetekben
a Hozzaférés biztositast kezdeményezd kételessége azonnal elharitania a
téves Hozzaférés biztositast. Szolgaltatonak nem all médjaban ilyen esetben
intézkednie, és az ebbdl eredd karokért felelésséget sem vallal, mivel a
Hozzaférés Biztositasa és annak megszintetése az Ugyfél vagy a
felhasznalo tevékenységére vezethet6 vissza.

BauApp Altalanos Szerzédéses Feltételek, ASZF
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Az Ugyfélnek sajat felelésségi korébe tartozik annak ellenérzése, hogy
milyen cég vagy adminisztrator vagy Ugyfél hivia meg sajat felhasznal6i
korébe BauApp regisztracion vagy DTLS Cég kddon keresztil. Tovabbéa az
Ugyfélnek szintén sajat felelésségi korébe tartozik annak ellenérzése, hogy
milyen tovabbi Ugyfél felé valosit meg Hozzaférés biztositast. A BauApp
termék téves haszndlataval megtortént téves vagy hibads Hozzaférés
biztositasbol eredd karokért Szolgaltatd nem vallal felelésséget.

Felek nem tekintik Szolgaltato Ugyfél adat védelmi kotelességének
megszegését, amennyiben egyes Ugyfelek egymasnak Hozzaférés
biztositason keresztiil megosztanak bizalmas vagy egyéb Ugyfél adatokat.

A BauApp rendszerben szamos technikai moédja van a Hozzéaférés
biztositasnak és egyebek mellett az Ugyfeleknek és felhasznaloknak
lehet6ségiik van Microsoft OneDrive hasznalataval torténé Hozzaférés
biztositasra, melynek hasznalatahoz az Ugyfél és Felhasznal6 elfogadja a
Microsoft Terms of Use szabdlyzatat, mely itt talalhat6 meg:
https://www.microsoft.com/en-us/legal/intellectualproperty/copyright/default.
A Microsoft OneDrive hasznalataért, az abbol eredd barmilyen hibaért, karért
a Szolgaltaté semmilyen médon nem felel.

Az adatmegosztasnak a kilonbdzé tartalmak esetében szamos technikai
médja van a BauApp rendszerben. igy példaul (de nem kizardlagosan):
BauApp webes alkalmazasokban partnerek projektbe térténé bevonasa,
kils6s felhasznalok bevonasa, hibajegyek felel6seinek kijeldlése,
alvallalkozok bevonasa, kiilsés tervezd vagy miszaki ellenér bevonasa,
szallitélevelekben DTLS cég kédok megadasa fuvarozé vagy atvevé vagy
vevd pontokban, DTLS API vagy DTLS FTP haszndlata. Bizonyos
esetekben a BauApp termék rendelkezik olyan funkciéval, amellyel az egyes
adatmegosztasokat az Ugyfél vagy a Felhasznalonak moédja van
visszavonni. Felek tudomasul veszik, hogy szamos esetben azonban az
adatmegosztas természete miatt vagy a BauApp rendszer sajatossaga miatt
egy adott adatmegosztast nem lehet visszavonni. A BauApp rendszerben
mas Ugyfelekkel, felhasznalokkal vagy a DTLS Termékadatbazissal
megosztott adatokat Ugyfélnek tehat nincs jogi vagy technikai lehetésége
visszavonnia El6fizet6i jogviszonya alatt vagy annak megsziinését
kévetben.

Integraciés Csatornak

Szolgaltatd a BauApp termékek részeként Ugyfelek részére szamos

integréacios lehetéséget kinal, mint példaul a BauApp API, a DTLS APl és a

DTLS FTP (tovabbiakban Integraciés Csatornak).

a. Szolgaltatd az Ugyfelektsl beérkezd visszajelzések alapjan
folyamatosan fejleszti az Integraciés Csatorndk  muszaki
funkcionalitasat és képességeit az egyes szoftver verzidkban. Ezen
miszaki tartalmak ismertetésére kilon dokumentaciok allnak
rendelkezésre, melyek szintén rendszeresen béviilnek és médosulnak
a Szoftverfrissitések soran az egyes BauApp termék verzidkban. Ezen
dokumentumoknak széles kore létezik és ezeket online letdlthetéek
vagy kozvetlenil a Szolgdltatdé munkatarsainal elérhetéek, mint
példaul: DTLS API White paper, DTLS API Fejlesztéi utmutatd (DTLS
Technical Guide), DTLS FTP White paper és fejlesztéi utmutato.
Szolgaltatd az Integraciés Csatornakat kizarélag a megtekintett
allapotban az aktudlis BauApp Termék verzi6 képességeinek
mértékéig szolgaltatia. Az integracid6 megvaldsitasaval Ugyfél
elfogadja ezen dokumentumok tartalmat.

b.  Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy az Integraciés Csatornak miszaki
tartalma sajat dontése alapjan médosuljon az egyes BauApp termék
verzidkban. Szolgéltatdé mindent megtesz, hogy az egyes egyedi
integraciok mikodSéképesek legyenek a jovébeni BauApp
Termékekkel is. Azonban Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy sajat
megitélésesé szerint olyan fejlesztéseket hajtson végre a BauApp
Termékekben vagy az Integraciés Csatorndkban, amelyek
szilkségessé teszik a mar megvalositott egyedi integraciok Ugyfél
altali tovabbfejlesztését a zavartalan és telijes funkcionalitasi
integracios miikddés érdekében.

c.  Ezen miszaki leirasokban Szolgaltaté a legjobb tudomasa szerint
lefrja az Integraciés Csatorndk miszaki képességeit és az
integraciohoz az Ugyfél részére sziikséges feladatokat és feltételeket.
Azonban az integracios feladatok és képességek felmérése az Ugyfél
feladata a sajat informatikai rendszere tekintetében. Azonban Felek
elismerik, hogy nem Szolgaltatd, hanem teljes mértékben az Ugyfél
feladata és feleléssége az integracié felmérése, a megfeleld
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Integraciés csatorna kivalasztasa, az integracié megtervezése, annak
megvaldsitasa, tesztelése és lzemeltetése az Ugyfél informatikai
rendszerében, illetve barmilyen mas terileten, amely az Ugyfél
integralt miikddéséhez sziikséges. Ugyfél feleléssége az integraciot a
sajat kapcsol6do informatikai rendszerére tekintettel, kiléndsen annak
adatbiztonsag, mUlkodésbiztonsag, virus védelem szempontjabol
tortén6é megfelelé6 megvaldsitasa.

Szolgéltaténak nem feleléssége az Ugyfél sajat informatikai
rendszerének megismerése, vagy annak barmilyen vizsgalata vagy
ellenérzése, hogy az integracié milyen hatéassal lesz az Ugyfél sajat
informatikai rendszerének miikodésére, hibamentességére.

Felek elfogadjak, hogy nem Szolgéaltatd, hanem telijes mértékben

Ugyfél koltsége az integraci6 megvaldsitasa, mikodtetése,
karbantartasa, késébbi tovabbfejlesztése.
Szolgaltatd mindent megtesz a fent felsorolt dokumentumok

pontossaganak és naprakészen tartdsanak biztositasara, valamint az
Integraciés Csatornak megbizhatdé mikddése érdekében, azonban
Szolgéltatd nem vallal feleléséget azok megszakitasoktol vagy
leéllasoktol mentes, hibamentes miikédésére.

Szolgaltatonak jogaban all barmikor ellenériznie az Ugyfél altal
megvaldsitott integraciot sajat szolgaltatoi biztonsagi, miszaki és jogi
szempontjai és nem pedig teljeskorli mindség ellenérzési céllal. Ezen
ellenérzés alapjan Szolgaltatonak egyoldall, egyéni dontése alapjan
jogaban all barmikor megadni vagy megtagadni a hozzaférést azonnali
hatallyal Ugyfélnek az Integraciés Csatornakhoz. Ugyfélnek
kotelessége tamogatnia ezen ellenérzést. Ezen ellenérzések nem
jelentenek felelésség vallalast vagy miszaki visszaigazolast
Szolgaltato részérol.

Vegyes rendelkezések
a.

Kommunikéacio: Felek elfogadjak az egymas kdzotti kommunikéaciéban
az ajanlott postai kildeményeket, valamint a Szerzédésben és az
ASZF-ben meghatarozott kapcsolattartéi email cimekrél érkezé és
azokra érkez6 emaileket.

Szerz6dés modositas: Felek altal elfogadott Szerz6dés maédositasa,
kiegészitése kizarolag Felek k6z6s megegyezésével, irdsos formaban
lehetséges.

Atruhazas: Ugyfél hozzajarulasét adja ahhoz, hogy a Szolgaltaté a
jelen szerz6désbdl és a Felek altal alairt Szerzédésbdl fakadd jogait
és kotelezettségeit harmadik félre engedményezhesse az Ugyfél
el6zetes, az engedményezés datumat 15 nappal megel6zé értesitése
esetében. Az engedményezés megtorténtéhez az Ugyfél irasbeli
hozzéajarulasa nem szilkséges.

Titoktartds: Felek megéllapodnak abban, hogy a jelen
egyuttmikoddésik teljesitésével kapcsolatos valamennyi bizalmas
Uzleti adatra tekintettel kotelesek a jelen jogviszony teljesitése soran,
illetve azzal kapcsolatban tudoméasukra jutott, megismert adatot,
informaciét bizalmas adatként kezelni mind az Eléfizetdi jogviszony
érvényessége alatt, mind annak megsziinését kovetden. Ezen
titoktartas alél kivételt jelent a referenciakrol leirt jogok és
felhatalmazéasok.

Referencia: Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltatd a kozéttik
létrejott jogviszonyuk és megrendelésik létrejottének tényét online
fellleten, a BauApp termékben és rendszerben, nyomtatott
anyagokban, prezentaciokban referenciaként felhasznalhatja,
feltiintetve az Ugyfél cégnevét és logojat.

Jog: A Szerzédésben és az ASZF-ben nem szabdlyozott kérdések
tekintetében a magyar Polgari torvénykonyv vallalkozasi szerzédésre
vonatkozé rendelkezései és az egyéb vonatkozd jogszabalyok
rendelkezései megfeleléen iranyadoak.

Bir6sag: Felek torekednek arra, hogy a jelen megéllapodassal
Osszefuggésben felmeril6 vitas tigyeket peren kivili egyeztetés soran
rendezzék. Felek a jogvitaik békés rendezésének eredménytelensége
esetén a per targyanak értékétél figgéen a helyi birésag hataskorébe
tartozé ugyekben kikotik a Budai Kozponti Kertleti Birésag kizarélagos
illetékességét, a helyi birésag hataskorét meghaladé tigyekben pedig
a Polgéri Perrendtartas altalanos szabalyai szerint illetékes birésag jar
el.

ASZF széveg vége

BauApp Altalanos Szerzédéses Feltételek, ASZF
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